Policy Brief

stiftung | neue verantwortung

fiir Gesellschaft
und Kommunikation

‘ Vodafone Institut

November 2013

Digitales Lernen fordern, rechtliche Hiirden abbauen

Die Digitalisierung unserer Gesellschaft
schreitet mit hoher Geschwindigkeit vor-
an und erstreckt sich auf nahezu alle Le-
bensbereiche. Der kompetente Umgang
mit digitalen Technologien ist langst zu
einer Schliisselqualifikation geworden.
Die Digitalisierung stellt neue Anforde-
rungen an die Bildung und die Bildungs-
politik in Deutschland: Digitale Medien
und Bildungsangebote bieten ganz neue
Moglichkeiten, um das Lernen zu verbes-
sern und den Zugang zu Bildung zu er-
weitern. Doch bislang sind wir hierzu-
lande weit davon entfernt, dieses Poten-
zial auszuschopfen. Dabei sind mobiles,
interaktives und multimediales Lernen
langst keine Schlagworte der Zukunft
mehr. Allerdings wirkt in Deutschland
der rechtliche Rahmen als Innovations-
bremse. Viele Gesetze und Vorschriften
machen es schwierig oder gar unmdoglich,
neue digitale Lernformate in Unterricht,
Ausbildung und Hochschullehre zu inte-
grieren. Hinzu kommt, dass digitale
Lernangebote auch ganz neue Potenziale
beim auBerschulischen Lernen freiset-
zen. Diese neuen Lernplattformen und
-methoden diirfen nicht als Selbstzweck

verstanden werden, sondern als Mittel,
um die Chancengerechtigkeit und Lei-
stungsfahigkeit des deutschen (Aus- und
Weiter-)Bildungssystems zu verbessern.
Darauf sollten sich zukiinftig Forschung
und Entwicklung fokussieren. Vor allem
aber muss die Politik die notwendigen
rechtlich-administrativen Rahmenbedin-
gungen schaffen und nachhaltige Forder-
programme aufsetzen, damit die Poten-
ziale digitaler Technologien in der Bil-
dung effektiv genutzt werden kénnen.

Digitale Bildungskompetenz bei Lernen-
den und Lehrkrédften fordern - Standards
entwickeln

Die Potenziale von digitalen Lernangebo-
ten und —plattformen kénnen nur genutzt
werden, wenn sie hohen fachlichen und
padagogischen Anspriichen gerecht wer-
den. Dies ist auch eine zentrale Frage der
Bildungsgerechtigkeit. Ansonsten wer-
den nur wenige Schiiler an Vorzeigeschu-
len oder Schiiler, deren Eltern sich selbst
um die Vermittlung digitaler Kompetenz
kiimmern, von den neuen Mdoglichkeiten
digitaler Lernmittel und Technologien



profitieren. Digitale Kompetenz ist eine
so wichtige Schliisselkompetenz, dass
sie flaichendeckend an deutschen Schu-
len, Hochschulen und Weiterbildungsein-
richtungen vermittelt und gefordert wer-
den muss. Dazu muss Medienkompetenz
fest in den (hoch)schulischen Lehrpla-
nen, den Ausbildungsordnungen wie
auch im Weiterbildungsbereich verankert
werden. Dies gilt inshesondere im Blick
auf geringqualifizierte und bildungsbe-
nachteiligte Lernende.

Lehrenden von der Schule bis zum Wei-
terbildungsbereich  fehlen allerdings
oftmals die Kompetenzen, digitale Lern-
mittel  effektiv  einzusetzen. Hinzu
kommt, dass es mittlerweile ein groBes
Angebot an digitalen Lernmitteln gibt.
Hier ist es fiir Dozenten oft schwierig,
den Uberblick zu behalten und die richti-
gen Angebote zu finden. Die Entwicklung
entsprechender Kompetenzen und pdd-
agogischer Ansdtze, Medien zielfiihrend
in den Unterricht zu integrieren, miissen
in den Fokus der Lehreraushildung riic-
ken. Das BMBF kdnnte diesen Prozess
anstoBen, etwa durch die Einrichtung
und Férderung eines Instituts zur Ent-
wicklung digitaler Pddagogikkonzepte
oder durch eine Forderung digitaler Pad-
agogik in der Lehreraushildung. Dabei
sollte der Schwerpunkt auf einer Auswer-
tung von bestehenden Ansdtzen und der
Erstellung von Best Practices liegen. Ein
enger Praxisbezug sollte weiterhin durch
die Initiierung und Begleitung von Pilot-
projekten an Schulen und Hochschulen
ermdoglicht werden. Zusatzlich kénnte ein
Giitesiegel und ein Zertifizierungspro-

zess fiir digitale Lernangebote entwickelt
werden, um Qualitdtsstandards zu eta-
blieren. Kernaufgabe muss es hier sein,
zielgruppengenau zu spezifizieren, wel-
chen Mehrwert digitale Medien fiir den
Lehr- und Lernprozess bieten konnen.
Dies wiirde Bildungstrdgern die Evaluie-
rung und Auswahl von digitalen Lernkon-
zepten erheblich erleichtern.

Urheberrechtsgesetz reformieren

Das Urheberrecht steht bereits seit eini-
gen Jahren in der Kritik, da es den neuen
Méglichkeiten der Produktion, Verbrei-
tung, Verkniipfung und Nutzung von
Text-, Musik-, und Bildwerken im Inter-
net nur ungeniigend Rechnung tragt. Bil-
dungspolitische Entscheidungstrager
sollten sich weiterhin aktiv in die Re-
formdebatte einbringen, um die Interes-
sen von Lehrenden und Lernenden zu
wahren. Dabei geht es vor allem um die
Schrankenregelungen des  Urheber-
rechtsgesetzes zugunsten der Lehre. So
sieht §52a UrhG, der die Rechte der Ur-
heber zu Gunsten von Unterricht und
Forschung beschrdankt, vor, dass Teile
von Werken zu diesen Zwecken verviel-
faltigt und offentlich zuganglich gemacht
werden diirfen. Ein Bearbeitungsrecht ist
indes nicht vorgesehen. Ein solches wdre
aber gerade im Rahmen digitaler Lehre
notwendig und sinnvoll und kénnte in-
nerhalb der Zuldssigkeiten des aktuellen
§52a verwirklicht werden. Auch die Ein-
schrankung der Norm auf ,einen be-
stimmt abgegrenzten Kreis von Perso-
nen“ wirft Fragen auf und erscheint im
Hinblick auf offene und fiir jedermann



zugdngliche Online-Lehrinhalte nicht
passend.

Bei einer Erweiterung des aktuell gere-
gelten begrenzten Empfangerkreises
miissten mogliche Auswirkungen auf In-
haber von urheberrechtlich geschiitztem
Bildungsmaterial sorgfdltig gepriift wer-
den. Dabei ist darauf zu achten, dass
mogliche Anderungen die Herstellung
von qualitativ hochwertigem Bildungs-
material nicht negativ beeintrdchtigen.
Ziel einer Urheberrechtsreform sollte es
nicht sein, moglichst viel Mittel fiir die
Erstellung von Lehrmaterialien einzuspa-
ren, sondern die Potenziale von digitalen
Lehrmitteln voll auszuschopfen. Dafiir
miissen Bildungseinrichtungen natiirlich
auch die entsprechenden finanziellen
Mittel zur freien Verfiigung gestellt wer-
den. Vielversprechend wdren zudem An-
passungen des Urheberrechtes im §46 I
UrhG im Sinne einer Vereinfachung der
Melde- und Vergiitungspflicht.

Weiterhin sollte sich zur Belebung der
Vielfalt im Lehrmittelbereich neben dem
Ausbau der bestehenden Strukturen, wie
auch bereits von der Europdischen Kom-
mission gefordert (vgl. die Mitteilung
KOM(2013) 654 final vom 25. September
2013), auf nationaler Ebene die Entwick-
lung und frei zugdngliche Verfiigbarkeit
von oOffentlich finanzierten Lehr- und
Lernmaterialien (,,open educational re-
cources“, OER) gefordert werden. Dar-
iiber hinaus sollten Bildungseinrichtun-
gen ermutigt werden, Lehrmittelempfeh-
lungen fiir diese Materialien aufzuneh-
men. Beispiele solcher Strategien finden

sich in Brasilien (OER Brazil), GroBbrit-
tanien (UKOER, OER4Adults), den Nie-
derlanden (Wikiwijs) sowie den USA
(TAACCCT).

Online-Angebote fordern

Online-Studienangebote sollten forde-
rungsfahig sein. Ein vielversprechender
Hebel fiir den Auf- und Ausbau digitaler
Lehrangebote liegt in der Schaffung ei-
nes gemeinsamen Marktes fiir akademi-
sche Credit Points. Eine staatliche Finan-
zierung der Lehrleistungen der Hoch-
schulen nicht nur auf Grundlage von ge-
schaffenen Vollzeitstudienpldtzen, son-
dern etwa auch auf Grundlage der verge-
benen ECTS-Punkte wiirde Hochschulen
einen Anreiz geben, Online-Kursangebote
zu entwickeln, die nicht bloB Studieren-
de der eigenen Hochschule, sondern Stu-
dierende aus dem ganzen Bundesgebiet
besuchen kdénnten. Die Ausweitung des
Online-Angebots wiirde das Kursangebot
fiir Studenten verbessern und die Mdog-
lichkeit schaffen, online Kurse zu bele-
gen, die es im Prasenzangebot an der ei-
genen Hochschule nicht gibt.

Die Mittelvergabe an die erzielten Lern-
leistungen zu kniipfen (in Verbindung
mit einer rigorosen Stichprobenpriifung
des Priifungsniveaus) wiirde - dhnlich
einer Exzellenzinitiative fiir die Lehre -
zudem dazu fiihren, dass sich Hochschu-
len verstarkt um eine Verbesserung der
Lehrqualitdt bemiihen. Das wiirde auch
die Bereitschaft zur Erprobung innovati-
ver, digitaler Losungen in einem Bereich



erhdhen, in dem bisher wenig ,Leidens-
druck® herrscht.

Ein verwandter Ansatz wiirde vorsehen,
die  Entwicklung von Online-Lehr-
angeboten durch die Ausgabe von Bil-
dungsgutscheinen an Studierende zu
fordern, die die Anbieter/Hochschulen
z.B. gegen erfolgreich vergebene ECTS-
Punkte einlésen kdnnten. Diese MaR-
nahmen kdnnten die vom ,,Qualitdtspakt
Lehre“ angestoBenen Verbesserungen,
inshbesondere in Bezug auf digitale Lern-

konzepte, weiter vorantreiben.
Fernunterrichtsgesetz modernisieren

Damit in Deutschland ein attraktives und
vielfdltiges digitales Bildungsangebot im
Hochschulbereich entstehen kann, bedarf
es dringend einer Uberpriifung der gel-
tenden Rechtslage. Insbesondere das
Fernunterrichtsgesetz aus dem Jahr 1977
ist vor dem Hintergrund digitaler Lern-
formate nicht mehr zeitgemall und sollte
in Teilen modifiziert werden. So miisste
nach heute geltender Rechtslage ein
Teilnehmer eines digitalen Bildungsan-
gebots mit dem Anbieter einen Fernun-
terrichtsvertrag abschlieBen, der gemaR
§3 Abs. 1 der Schriftform bedarf. Das
Schriftformerfordernis  verursacht fiir
Anbieter und Nutzer innovativer digitaler
Bildungsformate einen unverhdltnisma-
Bigen biirokratischen Aufwand. Die Ver-
braucherschutzinteressen lieBen sich
dagegen auch bei einem digitalen Ver-
tragsabschluss problemlos wahren, etwa
indem der Nutzer die Vertragsbedingun-
gen angezeigt bekommt und diese durch

Anklicken annehmen muss. Das Schrift-
formerfordernis sollte daher aufgegeben
und Fernunterrichtsvertrage auch online
geschlossen werden kdnnen.

Ein weiteres Problem besteht darin, dass
fiir Fernunterrichtsangebote derzeit kein
einheitlicher europdischer Rechtsrahmen
existiert und sich viele Anbieter digitaler
Bildungsangebote in einer rechtlichen
Grauzone bewegen. Das Fernunterrichts-
gesetz behandelt aktuell neben verbrau-
cherschutzrechtlichen Aspekten (Zustan-
dekommen des Vertrages, Widerrufs-
recht, Informationspflichten) insbeson-
dere  Zulassungsvoraussetzungen  fiir
Fernunterrichtsangebote. Da digitale
Fernunterrichtsangebote aber nicht nur
innerhalb eines Landes, sondern grund-
satzlich global verfiighar sind, ein Anbie-
ter aber kaum sicherstellen kann, dass
iberall, wo das Angebot genutzt wird,
eine Zulassung besteht, setzen sich viele
Anbieter dem Risiko einer Ordnungswid-
rigkeit aus. Daher empfehlen wir die Ein-
richtung eines europdischen Orientie-
rungsrahmens fiir die Zulassung digitaler
Bildungsangebote. Eine Kldrung der
Rechtslage wdre auch im Sinne der kiirz-
lich veroffentlichten Mitteilung der Euro-
pdischen Kommission (,,Die Bildung off-
nen: Innovatives Lehren und Lernen fiir
alle mithilfe neuer Technologien und frei
zuganglicher Lehr- und Lernmaterialien®,
COM (2013) 654 final), in der die Befor-
derung digitaler Lehr- und Lernumge-
bungen und entsprechende Anerken-
nungsinstrumente ausdriicklich gefordert
werden.



Auch das Aufgabenprofil der Staatlichen
Zentralstelle fiir Fernunterricht (ZfU)
muss sich vor dem Hintergrund digitaler
Bildung grundsatzlich dndern. Neben
dem Verbraucherschutzauftrag sollte fiir
Nutzer und Anbieter digitaler Angebote
mehr Transparenz und bessere Orientie-
rung geboten werden.

Kapazitatsverordnung iiberwinden

Die in den Landern geltenden Verord-
nungen iiber die Kapazitatsermittlung,
die Curricularnormwerte und die Festset-
zung von Zulassungszahlen (Kapazitdts-
verordnung -KapVO) stellen die Hoch-
schulen in Deutschland angesichts der
Komplexitdt der Regelungen vor vielfal-
tige Probleme und Schwierigkeiten. Frag-
lich ist, ob eine einheitliche Festschrei-
bung der Betreuungsrelationen an deut-
schen Hochschulen noch zeitgemdR ist.
Gerade im Hinblick auf digitales Lehren
und Lernen stellt die KapVO ein Innova-
tionshemmnis dar. Manche Hochschulen
befiirchten, die Bereitstellung oder Nut-
zung digitaler Lehrangebote werde kapa-
zitatsrelevant und habe fiir die Hoch-
schulen negative Folgen. Im Hinblick auf
diese Frage brauchen die Hochschulen
dringend Rechtssicherheit. Die KapVO ist
aus Sicht vieler Hochschulvertreter kaum
verstandlich und hinsichtlich ihrer Aus-
legung unklar. Hier besteht dringender
Aufklarungsbedarf. Wiinschenswert ware
im Sinne der Autonomie der Hochschulen
der Verzicht auf feste Formelvorgaben
bei der Betreuungsrelation. Vielmehr
sollten die Hochschulen selbst iiber die
Betreuungsrelation pro Fachbereich ent-

scheiden. Die Einfiihrung und Verbrei-
tung innovativer, digitaler Formate an
den Hochschulen darf jedenfalls nicht
daran scheitern, dass diese befiirchten,
es resultiere die Verpflichtung zur Zulas-
sung von mehr Studierenden.

Klare Rechtsgrundlagen fiir Lizen-
zierungen und Academic Franchising
schaffen

Digitale Bildungsangebote sind als Al-
ternative oder als Ergdnzung zu den
klassischen Lehrveranstaltungen inner-
halb eines Curriculums einsetzbar. Es ist
damit zu rechnen, dass Hochschulen zu-
kiinftig verstarkt Bildungsunternehmen
mit der Entwicklung und Durchfiihrung
von digitalen Lernkonzepten und Platt-
formen beauftragen, insbesondere wenn
sie selbst nicht ({iber entsprechende
Kompetenzen und Ressourcen fiir deren
Bereitstellung verfiigen. Damit bietet
sich auch die Maoglichkeit, dass sich
mehrere Hochschulen an bestimmten di-
gitalen Angeboten beteiligen und die
dort erbrachten Studienleistungen an-
rechnen.

Geschdftsmodelle wie Lizenzierungen
bzw. Academic Franchising werden im
Zuge der Digitalisierung zunehmend
Verbreitung finden. Sie sind allerdings
aufgrund der berechtigterweise zu ver-
mutenden Gefahr des Missbhrauchs und
des Qualitdtsverlusts kritisch zu betrach-
ten. Nur wenige Landeshochschulgesetze
regeln Academic Franchising und dazu in
sehr heterogener Weise (z.B. § 66 Abs. 5
Hochschulgesetz NRW (HG), § 64 a Nie-



dersachsisches Hochschulgesetz (NHG),
§ 59 Abs. 4 Hochschulgesetz Schleswig-
Holstein (HSG), § 23 Abs. 4 Brandenbur-
gisches Hochschulgesetz (BbgHG)). Das
Phanomen Franchising bildet damit ei-
nen rechtlichen Graubereich, in dem sich
aber bereits eine beachtliche Anzahl von
Akteuren bewegt. Es ist damit kaum
mehr aufzuhalten. Wichtig ist die Ein-
ordnung solcher und dhnlicher Ge-
schaftsmodelle in moglichst bundesein-
heitliche rechtliche Regelungen sowie
externe Steuerungsmechanismen, insbe-
sondere Akkreditierungen. Entscheidend
ist, dass die gradverleihende Hochschule
zu jeder Zeit die Qualitdtssicherung ver-
antwortet. Nur ein transparenter Umgang
mit den Modellen schiitzt vor dem be-
fiirchteten Qualitdtsverlust einerseits
und fordert die Nutzung ihrer Potentiale
andererseits.

Bildungseinrichtungen Prioritdit beim
Breitbandausbau geben

Die Teilhabe an einer digitalen Gesell-
schaft setzt den Zugang zu digitalen
Netzwerken voraus. Breitbandanschliisse
gekoppelt mit leistungsfahigen WLAN-
Netzen sowie ein leistungsstarkes mobi-
les Internet sind unverzichtbar, um digi-
tale Lernmittel in und auBerhalb der Bil-
dungsstatten effektiv einsetzen zu kon-
nen. Dem Anschluss von Bildungseinrich-
tungen an ein leistungsstarkes Breit-
bandnetz sollte Prioritdt eingerdumt wer-
den. Die Einrichtung leistungsfahiger
Netze an Schulen und Hochschulen sollte
durch offentliche Mittel zusatzlich gefor-
dert werden. Die Bundesregierung sollte

zudem die Notwendigkeit dieser Priorita-
tensetzung durch entsprechende Studien
und Publikationen belegen, die hervor-
heben, dass der Zugang zu digitalen
Netzwerken fiir die Innovationsfahigkeit
des Bildungsstandorts Deutschlands von
entscheidender Bedeutung ist — im In-
teresse aller, der Lehrenden und Lernen-
den und im Sinne der Zugangs- und
Chancengerechtigkeit. Nur wenn der
technische Zugang garantiert ist, wird
sich die Leistungsfahigkeit der Bildungs-
institutionen und das Entwicklungspo-
tenzial digitaler Lernmittel langfristig
entfalten kdnnen.

Nachhaltige Forderprogramme und Wirk-
samkeitsforschung vorantreiben

Bei der Forderung neuer digitaler Tech-
nologien fiir Lehren und Lernen gilt es
mit Blick auf eine sich auch im digitalen
Bereich verstarkende Bildungsschere
(,Digital Divide“) stdarker als bisher die
Probleme und Bedarfe geringqualifizier-
ter und bildungsbenachteiligter Gruppen
zu beriicksichtigen. Die bislang aus-
schlieBlich  projektorientierten  Aus-
schreibungen und entsprechende Férder-
linien miissen so gestaltet werden, dass
eine nachhaltige Nutzung bzw. ein dau-
erhafter Betrieb iiber die Forderperiode
hinaus sichergestellt ist. Mdglich ware
dies etwa in Form themenspezifischer
Business-Incubator-Programme, die sich
gezielt an Start-Ups aus dem Bereich Ed-
Tech richten. Ein zentraler Schwerpunkt
zukiinftiger Forderung sollte die praxis-
nahe Wirksamkeitsforschung sein. Ziel
muss es sein, die Potentiale und Wirk-



samkeit digital gestiitzter, adaptiver so-
wie modularisierter Lernformen in allen
Bildungsbereichen in enger Kooperation
mit der Praxis zu erforschen, um die Op-
timierung und Verbreitung dieser Lern-
formen datenbasiert vorantreiben zu
kdnnen

Datenschutz gewahrleisten

Die Entwicklung von digitalen Lernforma-
ten wirft auch wichtige Fragen im Be-
reich des Datenschutzes auf. Der Mehr-
wert von digitalen Bildungsangeboten
beruht auch auf den Analysemdglichkei-
ten des Lernverhaltens der Nutzer. Die
Auswertung von Nutzungsdaten ermdg-
licht es, solche Bildungsangebote und
die dahinter stehende Didaktik zu ver-

Dr. David Deillner

bessern und dem Nutzer zeitnah Feed-
back und Hilfestellungen anzubieten. Der
Mehrwert der Datenauswertung muss mit
dem berechtigten Datenschutzinteresse
des Nutzers in Einklang gebracht werden.
Wir brauchen daher datenschutzrechtli-
che Standards, die die Potenziale der Da-
tenauswertung mit dem Datenschutzin-
teresse der Nutzer in Einklang bringen.
Bei der zukiinftigen Ausgestaltung des
Datenschutzrechts muss weiterhin darauf
geachtet werden, dass die verantwortli-
chen Stellen der Datennutzung transpa-
rent agieren und den Betroffenen umfas-
send iiber seine Datennutzung informie-
ren, ohne dass hierdurch die Entwicklung
neuer und digitaler Lehrmethoden und
Geschdftsmodelle zu sehr beschrankt
wird.
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