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Executive Summary

Mit dem Digitale-Dienste-Gesetz (,,Digital Services Act“, DSA) gelten bald EU-wei-
te Regeln flr Onlinemarktplatze, Hosting-Anbieter, soziale Netzwerke und andere
Plattformen. Der DSA ist ein Wendepunkt in der européischen Plattformregulierung,
da er erstmals einen detaillierten Pflichtenkatalog speziell fiir Plattformen aufstellt,
der weit Uber bisher geltende Haftungsregeln hinausgeht. Das Gesetzeswerk soll
so unterschiedliche Risiken wie fehlende Beschwerdeméglichkeiten fir Nutzende,
intransparente Onlinewerbung und unversténdliche, méglicherweise diskriminie-
rende algorithmische Empfehlungssysteme einddmmen. Aber nicht nur die Regeln
selbst sind eine Neuerung: Auch die Aufsichtsstruktur, die die Einhaltung dieser
Regeln sicherstellen soll, wird mit dem DSA umgebaut. Dafiir sind die Européische
Kommission sowie nationale Behdrden gefragt. In vielen Mitgliedsldndern werden
wahrscheinlich mehrere Behoérden fiir die Durchsetzung verschiedener Teilbereiche
des DSA zusténdig sein, jedoch muss es in jedem Fall pro EU-Land einen Koordina-
tor fur digitale Dienste (,,Digital Services Coordinator®, DSC) geben.

Der DSC muss unterschiedliche Behorden koordinieren, sich mit der Kommission
austauschen und auch selbst wichtige Aufsichtsaufgaben ibernehmen. Dafiir eine
neue, spezialisierte, eigenstandige Agentur aufzubauen, ware langfristig die rich-
tige MaBBnahme. Dies wird allerdings in Deutschland bis auf Weiteres nicht ange-
strebt. Stattdessen stand zur Verabschiedung des DSA im Herbst 2022 fest, dass
die Bundesregierung eine bestehende Behdrde zum DSC ernennen wird. Hierzu soll
es Anfang 2023 einen Gesetzesvorschlag geben. Unabhangig davon, welche Behérde
die Bundesregierung zum DSC macht, missen Politik und Verwaltung sicherstellen,
dass schnell und griindlich Strukturen aufgebaut werden, die eine starke Plattfor-
maufsicht erméglichen.

Was der Koordinator kbnnen muss, welche Expertise, Arbeitsweisen und Austausch-
formate mit externen Fachleuten sinnvoll sind und welche Ressourcen gebraucht
werden, analysiert dieses Papier anhand von sieben fiktiven Aufsichtsféllen. Die-
se Falle sind eng an die Aufgabenbeschreibung des DSC angelehnt. Sie offenbaren,
dass neue Anséatze fir die Plattformaufsicht aus zwei Griinden nétig sind. Erstens
betont der DSA Datenanalysen und Berichtspflichten wie kaum ein Gesetzeswerk
zuvor. Eine Vielzahl an Transparenzberichten, Datenzugangsrechten, Audits und In-
formationspflichten wird eine Fille an Daten generieren. Der DSC nimmt gerade bei
Fragen des Datenzugangs eine wichtige Rolle ein. Auch wenn es in deutschen Behor-
den Erfahrungen zu Markt- und Datenanalysen gibt, miissen diese Strukturen beim
DSC deutlich erweitert und auf Plattformrisiken zugeschnitten werden. So sollte der
DSC zur deutschlandweiten, zentralen Stelle zu Plattformforschung werden, die so-
wohl eigene Studien durchfiihrt als auch Forschung in Auftrag gibt.
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Zweitens fordert der DSA im Gegensatz zu vielen anderen EU-Regelwerken eine
Zusammenarbeit zwischen Behoérden aus unterschiedlichen Bereichen. Beim
Datenschutz arbeiten Datenschutzbehérden in Deutschland und der EU zusam-
men, beim Wettbewerbsrecht tauschen sich Kartellbehérden aus und die Medi-
enregulierer haben ebenfalls ein EU-Netzwerk. Vom DSC wird nun verlangt, dass
er gleichzeitig mit all diesen und weiteren Behérden zusammenarbeitet. Deshalb
sollten beim DSC fallbezogene, interdisziplindre und behérdenibergreifende Pro-
jektteams etabliert werden.

Der DSA ist in vielerlei Hinsicht ein innovatives und vielversprechendes Geset-
zeswerk, aber in manchen Punkten weiterhin sehr vage. Die Kommission und die
Mitgliedsstaaten missen nun daflir sorgen, dass trotz dieser Ambivalenz das On-
lineumfeld fur die Menschen tatsachlich verstandlicher wird und gesellschaftliche
Risiken minimiert werden. Der Erfolg der neu geschaffenen européaischen Plattfor-
maufsicht hangt dabei eben nicht nur von der Kommission ab, sondern in hohem
Mafe auch von der Ausgestaltung der DSCs. Deshalb ist es dringend geboten, dass
Bundesregierung und Behdrden einen gut vernetzten, interdisziplinaren, datenge-
triebenen DSC aufbauen.
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1. Einleitung

»EU setzt Maf3stabe fir offene und sicherere Online-Umgebung®, hief} es im Som-
mer 2022 in einer Pressemitteilung des Europaischen Parlaments.’ Soeben hatten
die EU-Institutionen die Verhandlungen zum Digitale-Dienste-Gesetz (,,Digital Ser-
vices Act“ DSA) abgeschlossen. Es sieht eine Fille neuer, detaillierter Regeln fur
Plattformen und Onlinemarktplatze vor, unter anderem Amazon, Facebook, TikTok
und YouTube. Trotz einiger Schwachstellen? ist der DSA eine Errungenschaft, schon
allein deshalb, weil die EU mit dem Gesetzeswerk anerkennt, dass die Selbst-
regulierung der Tech-Branche oft nicht ausreicht, um Grundrechte zu schitzen,
Verbraucher:innen zu starken und Forschung zu erméglichen.

Ob der DSA aber wirklich ,Mafistdbe setzt®, wie es das Parlament verspricht, ist
noch vollig offen. Denn wie erfolgreich das Gesetz sein wird, hangt davon ab, wie gut
und konsistent die neuen Regeln durchgesetzt werden. Daflir sind die Européische
Kommission und die Mitgliedstaaten gemeinsam verantwortlich (siehe Kasten). Die
Bundesregierung muss — wie jedes andere Mitgliedsland auch — einen Koordinator
fur digitale Dienste (,,Digital Services Coordinator®, DSC) benennen, der die Zusam-
menarbeit verschiedener nationaler Behérden sicherstellt und selbst wichtige Auf-
gaben zur Durchsetzung des DSA wahrnimmt. Ein SNV-Papier von Mai 2022 ging der
Frage nach, welche Behérde in Deutschland der DSC sein kdnnte.” Das Ergebnis der
Analyse war, dass keine bestehende deutsche Stelle aus dem Stegreif, also ohne
Umstrukturierungen und einen deutlichen Aufgaben- und Ressourcenzuwachs, die-
se Tatigkeit Ubernehmen kann. Deshalb muss Deutschland entweder bestehende
Behoérden nachriisten oder eine neue Agentur aufbauen. Letztere Option wére die
langfristig sinnvolle, um eine spezialisierte, eigenstandige Plattformaufsicht sicher-
zustellen. Die Bundesregierung hat sich jedoch dafiir entschieden, eine bestehende
Stelle als Koordinator zu etablieren.” Gerade bei dieser geplanten Erweiterung einer
Behorde ist es wichtig, dass Expertise, Strukturen und Ressourcen aufgebaut wer-
den, die speziell auf die Aufgaben aus dem DSA zugeschnitten sind — unabhangig
davon, wo genau der DSC angesiedelt wird.


https://www.europarl.europa.eu/news/de/press-room/20220701IPR34364/digitale-dienste-eu-setzt-massstabe-fur-offene-und-sicherere-online-umgebung
https://edri.org/wp-content/uploads/2022/04/EDRi-statement-on-CRM.pdf
https://edri.org/wp-content/uploads/2022/04/EDRi-statement-on-CRM.pdf
https://www.globalwitness.org/en/blog/brussels-takes-big-tech-good-bad-and-ugly/
https://www.globalwitness.org/en/blog/brussels-takes-big-tech-good-bad-and-ugly/
https://online.otto-schmidt.de/db/dokument?id=cr.2022.08.i.0516.01.a
https://online.otto-schmidt.de/db/dokument?id=cr.2022.08.i.0516.01.a
https://www.stiftung-nv.de/de/publikation/neue-eu-regeln-fuer-digitale-dienste-warum-deutschland-eine-starke-plattformaufsicht
https://dip.bundestag.de/vorgang/stand-des-netzwerkdurchsetzungsgesetzes-und-digital-services-acts/287096
https://dip.bundestag.de/vorgang/stand-des-netzwerkdurchsetzungsgesetzes-und-digital-services-acts/287096
https://background.tagesspiegel.de/digitalisierung/bundesnetzagentur-als-digitalregulierer-nr-1

W Policy Brief
Oktober 2022
Empfehlungen fiir einen starken DSC

In Kiirze: So soll der DSA durchgesetzt werden

Der DSA unterscheidet zwischen verschiedenen Typen von Plattformen (zum
Beispiel Hosting-Anbieter, Suchmaschinen und Onlinemarktplatze) und zwi-
schen Plattformen unterschiedlicher Gréf3e. Plattformen mit mehr als 45
Millionen Nutzenden pro Monat in der EU gelten als ,,sehr groB3“ (,very large
online platform®, kurz VLOP, was meist auch sehr grof3e Suchmaschinen um-
fasst). Fur sie gibt der DSA spezielle Sorgfaltspflichten vor. Die Einhaltung
dieser Sorgfaltspflichten Gberwacht allein die Kommission. Auch fir andere
Regeln fir sehr groBBe Plattformen und Suchmaschinen ist hauptsachlich die
Kommission zustandig. Fir kleinere Anbieter sind nationale Behdrden in den
jeweiligen Mitgliedstaaten verantwortlich.

In jedem Mitgliedsland konnen mehrere Behdrden mit der Durchsetzung des
DSA beauftragt sein. Das liegt daran, dass der DSA so unterschiedliche Felder
wie Verbraucher:innenschutz, Medienregulierung und Datenschutz beriihrt,
fur die es in den meisten Mitgliedstaaten eigene Institutionen gibt. Um diese
Behorden zu koordinieren und den Austausch mit der Kommission sicherzu-
stellen, muss es in jedem Mitgliedsland aber eine einzige Stelle geben, die als
Koordinator fiir digitale Dienste (,,Digital Services Coordinator®, DSC) auftritt.
Der DSC muss dartiber hinaus selbst wichtige Aufsichtsaufgaben erfillen: Er
ist Beschwerdestelle fiir alle Nutzenden, begutachtet Forschungsantrage auf
Datenzugang bei Plattformen und muss auBergerichtliche Streitbeilegungs-
stellen akkreditieren. Auflerdem ist er Teil des neu geschaffenen Europa-
ischen Gremiums fiir digitale Dienste (im Folgenden kurz ,,Gremium®). Dort
kommen alle nationalen DSCs und die Kommission zusammen. Das Gremium
hat zwar hauptséachlich eine beratende Funktion, kann aber auch Verfahren
gegen Plattformen aller Art einleiten.

Fiireine detaillierte Analyse der Aufgaben des DSC, der Anforderungen an ihn und

zur Behérdenlandschaft in Deutschland siehe das SNV-Papier, Neue EU-Regeln

fir digitale Dienste: Warum Deutschland eine starke Plattformaufsicht braucht“
von Mai 2022, aktualisiert im Oktober 2022.

Die Bundesregierung muss bei der Benennung des DSC darauf achten, dass dieser
eine Reihe von Anforderungen erfiillt, die in Artikeln 49 bis 51 des DSA festgehal-
ten sind. Der DSC braucht eine angemessene Ausstattung, muss eine Behérde sein
(und nicht etwa ein Unternehmen oder Verein, die beide keine hoheitlichen Aufgaben
Ubernehmen diirfen), benétigt bestimmte Untersuchungsbefugnisse und soll jahrli-
che Tatigkeitsberichte abliefern und ,,véllig unabhéngig” sein. Letztere Voraussetzung
ist wichtig, um Vertrauen bei den Beaufsichtigten und der Offentlichkeit aufzubauen


https://www.stiftung-nv.de/de/publikation/neue-eu-regeln-fuer-digitale-dienste-warum-deutschland-eine-starke-plattformaufsicht
https://www.stiftung-nv.de/de/publikation/neue-eu-regeln-fuer-digitale-dienste-warum-deutschland-eine-starke-plattformaufsicht
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und aufrechtzuerhalten®, ist aber gar nicht so leicht zu erfillen. Denn in Deutschland
sind viele Behdrden einem Ministerium untergeordnet, was eine ,vollige Unabhan-
gigkeit” von vornherein ausschlief3t. Von den Stellen, die sich zumindest teilweise
mit Themen aus dem DSA befassen, sind nur die Landesmedienanstalten und der
Bundesbeauftragte fir den Datenschutz auf der Skala von ,unabhangig” bis ,,ab-
hangig“ sehr nah an ,,unabhangig®. Wie genau die Unabhangigkeit des DSC sicher-
gestellt werden kann, wird daher die Bundesregierung beschéftigen, die dazu auch
ein juristisches Gutachten in Auftrag gegeben hat. In einem deutschen ,Digitale-
Dienste-Gesetz“ wird dann festgelegt, wer der DSC ist, welche Rechtsform er hat
und welche deutschen Gesetze aufgrund des DSA angepasst werden miissen.

Nicht nur die rechtliche Stellung des DSC wird maf3geblich fiir dessen Unabhangig-
keit und Starke sein. Mindestens ebenso wichtig wird sein, welches Fachwissen zu
Plattformen er hat, wie gut er externe Fachleute einbindet und lber welche Res-
sourcen er verfugt. Ziel dieses Papiers ist es daher, einen Uberblick tber Aufgaben
des DSC zu liefern und daraus abzuleiten, welche Arbeitsweisen und Expertise nétig
sind, um diese Aufgaben zu erfiillen. Zunédchst werden dazu im folgenden Kapitel
sieben Koordinierungs- und Aufsichtsfalle beleuchtet, die auf den DSC zukommen
kdnnten. Kapitel 3 tragt konkrete Vorschlage zusammen, wie der DSC aufgebaut sein
misste, um solche Félle erfolgreich bearbeiten zu kdnnen. Das letzte Kapitel liefert
einen Ausblick auf die weiteren Schritte bei der Benennung des DSC in Deutschland.


https://read.oecd-ilibrary.org/governance/the-governance-of-regulators_9789264209015-en
https://cerre.eu/wp-content/uploads/2022/01/20220117_CERRE_Report_Improving-EU-Institutional-Design_Final.pdf
https://cerre.eu/wp-content/uploads/2022/01/20220117_CERRE_Report_Improving-EU-Institutional-Design_Final.pdf
https://dip.bundestag.de/vorgang/stand-des-netzwerkdurchsetzungsgesetzes-und-digital-services-acts/287096
https://dip.bundestag.de/vorgang/stand-des-netzwerkdurchsetzungsgesetzes-und-digital-services-acts/287096
https://dip.bundestag.de/vorgang/digital-services-act/287933
https://dip.bundestag.de/vorgang/digital-services-act/287933
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2.Sieben Falle, die die Arbeit des
DSC veranschaulichen

Die folgenden sieben Falle sind fiktive Beispiele daflr, welche Aufgaben auf den DSC
zukommen kénnten. Die Falle enthalten neben einer kurzen Beschreibung auch Hin-
weise, welche Expertise, Strukturen, Ressourcen und Werte fiir die Arbeit des DSC
ndtig sind. Diese werden im darauffolgenden Kapitel 3 detaillierter aufgeschlisselt.
Unter dem Fall werden in die angegeben, die die Rolle des
DSC festlegen. Auch findet sich dort ein Hinweis in blau, ob es sich um die Aufsicht
Uber eine sehr grof3e oder ,,nicht sehr groBe“ Plattform (VLOP oder Non-VLOP) han-
delt. In griin wird angezeigt, ob es hauptséchlich um die Koordination auf deutscher
Ebene, eine Kooperation auf EU-Ebene und/oder eine Kommunikations- oder Durch-
setzungsaufgabe fiir den DSC geht.

Die Beispiele basieren auf der Annahme, dass die Bundesregierung die Durch-
setzung des DSA so gestalten wird, dass moglichst viele Aufsichtsaufgaben von
mehreren, bereits bestehenden Behérden wahrgenommen werden. Denn der DSA
schreibt nicht vor, dass er von einer einzigen nationalen Behdrde durchgesetzt wer-
den muss, die dann auch DSC ist. Obwohl es gute Griinde daflr gibt, langfristig eine
Kompetenzbiindelung anzustreben’, werden vermutlich viele Mitgliedsstaaten der
EU mehrere bestehende Behdrden mit der Durchsetzung des DSA beauftragen. So
sollen vorhandene Erfahrungen und Strukturen genutzt werden. Auch durfte es vie-
len Mitgliedstaaten billiger und einfacher erscheinen, bestehende Behdérden umzu-
bauen. Bereits existierende Regulierungsbehérden werden also ihre bisherige Arbeit
fortfiihren und um die Themen des DSA ergédnzen. Zusatzlich wird es aber den DSC
geben. Dieser muss den Informationsaustausch zwischen allen beteiligten Stellen
koordinieren und dariber hinaus Aufsichtsaufgaben erfillen, die ihm direkt zuge-
schrieben werden.


https://www.stiftung-nv.de/de/publikation/neue-eu-regeln-fuer-digitale-dienste-warum-deutschland-eine-starke-plattformaufsicht
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Fall 1: Nationale Behorden koordinieren

Eine deutsche Onlineplattform ermdglicht es verifizierten ,,Content Creators®,
Videos zu verdffentlichen und Produkte zu verkaufen. Sie hat monatlich funf
Millionen Nutzende. Die Medienanstalten haben potenziell jugendschutz-
gefahrdende Gewaltvideos entdeckt, ,trusted flagger” haben solche Videos
teils schon bei der Plattform selbst gemeldet. Bei Verbraucherzentralen sind
zudem mehrere Falle von unsicherem Kinderspielzeug bekannt, das auf der
Plattform gehandelt wird. Forschende aus der Zivilgesellschaft haben An-
haltspunkte dafir, dass die Algorithmen der Plattform teils rechtswidrige,
diskriminierende Inhalte und Produkte automatisch vorschlagen. Au3erdem
ist die Funktionsweise dieser Empfehlungssysteme nirgendwo erklart, ob-
wohl Plattformen laut DSA hierzu verpflichtet sind (Artikel 27).

Non-VLOP
Koordination DEU
Wer hat in diesem Fall welche Rolle?

Deutsche Behdrden Deutscher DSC Kommission Gremium
(abgesehen vom DSC)
Durchsetzung des DSA Koordination - -
zu ihren jeweiligen zwischen Behérden;
Zustéandigkeiten Durchsetzung

Dieser Fall zeigt, wie viele unterschiedliche Aspekte der DSA abdeckt, die auch un-
terschiedliche Rollen des DSC bedingen. Drei Facetten stechen hervor: Erstens geht
es um einzelfallbezogene Strafverfolgung bei illegalen Inhalten. Hierzu gibt es be-
reits erprobte Verfahren und der DSC kommt nicht zwingend selbst als Durchset-
zungsstelle zum Zug. Beispielsweise priifen die Landesmedienanstalten Webseiten
und Plattformen darauf, ob sie jugendgefdhrdende oder volksverhetzende Inhalte
verbreiten.? So konnten die Medienanstalten auf die potenziell rechtswidrigen Vi-
deos im vorliegenden fiktiven Fall aufmerksam geworden sein. Nach einer Priifung
kénnen sie von den Anbietern eine Léschung fordern. Fir unsichere Produkte liegt


https://www.medienanstalt-nrw.de/presse/pressemitteilungen-2022/2022/maerz/default-89c6b2daa0/mit-kuenstlicher-intelligenz-zu-einer-modernen-medienaufsicht.html
https://netzpolitik.org/2022/wegen-pornos-und-gewalt-medienaufsicht-will-internet-mit-ki-tool-ueberwachen/

W Policy Brief
Oktober 2022
Empfehlungen fiir einen starken DSC

die Zustandigkeit je nach Produktart bei Stellen der Marktiuberwachung und des
Verbraucher:innenschutzes auf kommunaler, LAnder- und Bundesebene. Diese be-
hérdliche Arbeitsteilung — hier zwischen Medienaufsicht und Marktiberwachung
— stellt der DSA nicht in Frage. Ebenfalls unbenommen vom DSA sind bestehende
Formate des Informationsaustauschs zwischen Behdrden, die teilweise seit Jahren
informell oder gesetzlich festgelegt bestehen. Der DSC kdnnte dafiir sorgen, dass
die jeweiligen Stellen von den Verfahren gegen ein- und dasselbe Unternehmen wis-
sen, etwa durch eine gemeinsame Datenbank. Das ist flir den Erfahrungsaustausch
im Gremium wichtig sowie spétestens fiir den verpflichtenden Jahresbericht des
DSC (Artikel 55(3); Fall 7).

Eine zweite Rolle ergibt sich fiir den DSC bei den ,trusted flagger”. Diese
Hinweisgeber:innen kénnen potenziell rechtswidrige Inhalte bei Plattformen mel-
den. Der DSA weist dem Koordinator ausdriicklich die Aufgabe zu, diese Flagger zu
akkreditieren. Hierzu gibt es in Deutschland bisher kein System, dieses muss also
beim DSC neu aufgebaut werden.

Bei Fragen zur Transparenz von Empfehlungssystemen, die auch im Fallbeispiel vor-
kommen, ist eine gré3ere Rolle des DSC denkbar. Das ist der dritte Aspekt, bei dem
es nicht um einzelne Inhalte, sondern um systemische Risiken geht. Zu diesen man-
geltesin Deutschland oftmals noch an Expertise und auch an Zustéandigkeiten. Zwar
fangen die Medienanstalten langsam an, Transparenzpflichten bei Empfehlungssy-
stemen zu prifen, und die Bundeszentrale fir Kinder- und Jugendmedienschutz be-
ginnt, technische Lésungen wie Altersverifikationssysteme zu (iberwachen. Aber die
Plattformaufsicht in Deutschland hat sich bislang nicht strukturiert und dauerhaft
mit méglicherweise diskriminierenden Algorithmen auseinandergesetzt. Der DSC
kdnnte hier ein Forum bieten, in dem unterschiedliche Behérden zusammen mit ex-
ternen Fachleuten — sie waren es schlief3lich, die im Beispiel auf die méglichen Pro-
bleme hingewiesen haben — an der Fragestellung arbeiten und einen systemischen
Blick einnehmen.

10
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Fall 2: Untersuchung mit anderen DSCs anstof3en
und durchfiihren

Eine sehr grofe Suchmaschine mit EU-Sitz au3erhalb Deutschlands verstdf3t
gegen den DSA: Die Beschwerdemechanismen, die Plattformen Menschen an-
bieten missen, entsprechen nicht den DSA-Standards (Artikel 20). Die Kom-
mission ist dazu noch nicht aktiv geworden und der vor Ort zusténdige DSC
scheint unfahig oder nicht willens zu sein, selbst Mafinahmen einzuleiten. Der
deutsche DSC beantragt zusammen mit zwei anderen DSCs beim Gremium,
dass der DSC vor Ort aktiv wird. Daraus ergibt sich eine grenziiberschreitende
Zusammenarbeit der insgesamt vier DSCs.

VLOP
Durchsetzung; Koordination EU

Wer hat in diesem Fall welche Rolle?

Deutsche Behdrden Deutscher DSC Kommission Gremium

(abgesehen vom DSC)

Gegebenenfalls erste Kommunikation mit Gegebenenfalls Bear- Erstellung und Uber-

Untersuchungen anderen DSCs sowie beitung der Untersu- mittlung einer Begriin-
gemeinsame Erstellung chung, wenn DSCs sich dung, warum der DSC
eines Antrags beim Gre- nicht einigen vor Ort aktiv werden
mium; Zusammenarbeit sollte; gegebenenfalls
bei Untersuchung Weiterleitung an die

Kommission

Dieser Fall behandelt grenziiberschreitende Zusammenarbeit zwischen Behdrden.
Dafiir gibt es teilweise bereits Strukturen. Zum Beispiel ist es in der Medienregulie-
rung moglich, dass Medienanstalten aus unterschiedlichen Landern bei einzelnen
Verstof3en zusammenarbeiten.® Zu diesem Zweck hat sich ein europédischer Zusam-
menschluss der Medienanstalten (,,European Regulators Group for Audiovisual Me-
dia Services®, ERGA) auf ein gemeinsames Verfahren geeinigt.'® Dieses bezieht sich
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hauptséchlich auf grenziiberschreitende Strafverfolgung beim Umgang mitillegalen
Inhalten auf Video-Plattformen. Ahnlich wie in Fall 1 sind solche Verfahren zu ein-
zelnen Inhalten nicht unbedingt eine Aufgabe fir den DSC, Durchsetzungsbefugnis-
se verbleiben bei bestehenden Behdérden.

Der vorliegende Fall dreht sich aber nicht um einzelne Inhalte, sondern um einen
Verstof3 gegen Sorgfaltspflichten einer Plattform. Vielleicht ist das Bundesamt
fur Justiz, das aufgrund des Netzwerkdurchsetzungsgesetzes (NetzDG) Erfahrun-
gen mit Beschwerdemechanismen zu Inhaltemoderation hat, auf diesen Verstof3
aufmerksam geworden. Dem DSC ist es dank dieser Erkenntnis nun moglich, eine
gemeinsame Untersuchung zu starten. Deshalb ist es wichtig, dass es erstens in
Deutschland die ndtige Expertise gibt, auch systemische DSA-Verstéf3e aller Art er-
kennen zu kénnen. Zweitens muss ein guter Austausch zwischen Behérden und DSC
bestehen und drittens sollten passende Strukturen und Kompetenzen vorhanden
sein, um auf europaischer Ebene aktiv zu werden.

Fall 3: Beschwerden bearbeiten

Eine Person in Italien mochte sich dariiber beschweren, dass eine deutsche
Onlineplattform es sehr schwer macht, bestimmte Datenschutz- und Sicher-
heitseinstellungen in ihrer App zu &ndern (Artikel 25). Die Plattform ist ,,nicht
sehr grof3“. Die Beschwerde wird beim italienischen DSC eingereicht, der sie
an den deutschen DSC weiterleitet.

Non-VLOP (VLOP auch méglich)
Kooperation EU (Koordination DEU auch méglich)

Wer hat in diesem Fall welche Rolle?

Deutsche Behdrden Deutscher DSC Kommission Gremium
(abgesehen vom DSC)
Gegebenenfalls Entgegennahme, - -
Entgegennahme der Bearbeitung und/
Beschwerde oder Weiterleitung der

Beschwerde
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Eine Beschwerde beim heimischen DSC ist unabhéangig davon méglich, wo die be-
troffene Plattform ihren Sitz hat, um was fiir eine Art von Plattform es sich handelt
und wie grof3 die Plattform ist. Deshalb kann im Beispiel eine Person in Italien sich
auch in ltalien Gber eine deutsche Plattform beschweren. Der deutsche DSC wird
dann von seinem italienischen Gegeniiber informiert.

Es gibt bereits viele deutsche Behérden, die Beschwerden annehmen, die auch den
Wirkungsbereich des DSA beriihren. Zum Beispiel bieten die Landesmedienanstal-
ten die Méglichkeit, jugendschutzgefdhrdende Inhalte zu melden. Datenschutzbe-
hérden nehmen ebenfalls Beschwerden auf. Geht beim DSC eine Beschwerde zu
solchen Themen ein, leitet der DSC diese an die zusténdigen Stellen weiter. Dies ist
hauptsachlich eine Ressourcenfrage, verlangt aber auch einen Austausch mit an-
deren Behdrden und Fachleuten sowie ein Verstandnis von Plattformen und damit
verbundenen Risiken, um die Beschwerden liberhaupt einordnen zu kénnen.

Allerdings kénnte es auch Beschwerden geben, fiir die in Deutschland niemand ein-
deutig zustandig ist oder bei denen liberlappende Zusténdigkeiten bestehen. Dazu
konnen Beschwerden zéhlen, die sich — wie im Beispiel — auf irrefiihrende Design-
praktiken beziehen. Das Thema betrifft unter anderem den Verbraucher:innen- und
Datenschutz. Hier miissen die Zustandigkeiten erst noch festgelegt werden. Sollte
der DSC kiinftig selbst dafur zustandig sein, ist der Aufbau von Ressourcen und Fa-
chexpertise umso wichtiger.

Fall 4: Daten anfordern und nutzen

Auf einer sehr groBBen deutschen Onlineplattform werden angebliche Wun-
dermittel gegen COVID-19 verkauft, die allerdings wirkungslos sind. Oftmals
werden diese Mittel den Menschen automatisiert in der Suchleiste vorge-
schlagen. Der DSC fordert vom Unternehmen Daten an, um die Ausmafle
dieses Verkaufs zu prifen und zu ergriinden, inwiefern das Unternehmen im
Zusammenhang mit solchen Geschaften mégliche Risiken zum 6ffentlichen
Gesundheitsschutz erkennt und minimiert (Artikel 34(1)(d), Artikel 35). Der
DSC analysiert die Datensatze und arbeitet dazu teilweise mit Forschenden
einer Universitat zusammen.

VLOP
Durchsetzung
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Wer hat in diesem Fall welche Rolle?

Deutsche Behdrden Deutscher DSC Kommission Gremium
(abgesehen vom DSC)

- Datenanfrage - -
und -auswertung

Der DSC kann Daten bei sehr grofen Plattformen anfragen, die in seinem Mitglieds-
land angesiedelt sind. Zwar haben nicht viele der bekannten groBen Unternehmen
wie Facebook oder TikTok ihren EU-Hauptsitz in Deutschland. Wohl aber kénnte es
einige sehr grof3e deutsche Onlinemarktplatze oder weniger bekannte Webseiten
geben, zu denen der DSC Daten anfragen kann.

Auferdem kdnnen Forschende, etwa an Universitdaten und in zivilgesellschaftli-
chen Einrichtungen, Datengesuche an VLOPs richten — auch an solche, die nicht in
Deutschland sitzen. Das geht aber nur tGber die DSCs. Zum Beispiel kénnte ein deut-
sches Forschungsteam sich an den deutschen DSC wenden, wenn es Datensatze
von TikTok beantragen mdchte. Dann muss der deutsche DSC eine erste Einschét-
zung abgeben und den Antrag weiterleiten (Artikel 40(9)), in diesem Fall nach Irland,
wo TikTok seinen EU-Sitz hat.

Dieser Fall offenbart, wie wichtig die DSCs gerade fir die neuartigen Datenzu-
gangsregeln'' fir VLOPs sind. Der deutsche DSC muss in der Lage und willens sein,
selbst Datenanalysen durchzufiihren, die Datenanfragen Dritter zu prifen und die
bereitgestellten Datenzuginge der Plattformen zu bewerten. Dafiir sind eine ent-
sprechende technische Infrastruktur und Expertise ebenso nétig wie ein Selbstver-
sténdnis als datenanalytischer Regulator. Sowohl die eigenen Datenzugangsantrage
als auch die Antrége von Forschenden miissen sich auf den Umgang der VLOPs mit
wichtigen Risiken beziehen, zum Beispiel mogliche Gefahren fir die Grundrechte,
aber auch — wie in diesem Fall — fir den &6ffentlichen Gesundheitsschutz. Deshalb
ist insbesondere Expertise zu diesen Risiken, aber auch zu Risikomanagement und
-minimierung allgemein gefragt. Daflir sollte beim DSC selbst Wissen vorhanden
sein, aber der Fall unterstreicht auch, wie wichtig die Zusammenarbeit mit externen
Fachleuten ist.
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Fall 5: Untersuchung gegen eine VLOP anstof3en und begleiten

Der deutsche DSC vermutet, dass eine sehr grof3e Onlineplattform aus einem
anderen EU-Land ihre 6ffentliche Datenbank zu Onlinewerbung nicht im Ein-
klang mit dem DSA aufgebaut hat (Artikel 39). Die Plattform richtet sich auch
an Menschen in Deutschland. Hinweise zu den méglichen Versdumnissen des
Unternehmens kamen von einem deutschen Wissenschaftsteam. Der DSC
verfasst eine begriindete Stellungnahme und lbermittelt diese zusammen
mit eigenen ersten Untersuchungsergebnissen und der Bitte, eine weiterge-
hende Untersuchung einzuleiten, an die Kommission. Die Kommission lasst
sich von der Argumentation des DSC liberzeugen, startet eine Untersuchung
und bindet dabei den DSC bei ihren Befragungen und Durchsuchungen bei der
VLOP ein.

VLOP
Durchsetzung; Koordination EU

Wer hat in diesem Fall welche Rolle?

Deutsche Behérden Deutscher DSC Kommission Gremium
(abgesehen vom DSC)

Gegebenenfalls Unter- Einreichen einer Bitte Entgegennahme des

suchung von VLOPs vor um Untersuchung bei Hinweises; Eréffnung

Einreichung; gegebe- der Kommission; Infor- und Durchfiihrung der

nenfalls Unterstiitzung mationsaustausch mit Untersuchung; Einbin- -

der Untersuchung der der Kommission; Unter- dung des DSC

Kommission stlitzung der Untersu-

chung der Kommission

Die Zusammenarbeit mit der Kommission steht bei diesem Fall im Vordergrund, da
es sich um eine sehr grof3e Onlineplattform handelt. Die Kommission wird zwar ihre
eigenen Kapazitaten aufstocken und ist bei vielen Fragen allein fiir VLOPs zusténdig.
Aber das Beispiel verdeutlicht, dass auch der DSC in der Lage sein sollte, sich bei der
Aufsicht sehr groBer Plattformen einzubringen. Er kann Untersuchungen gegen sehr
grof3e Plattformen anstof3en und unterstiitzen, obwohl die Kommission die zentrale
Rolle spielt. Deshalb muss beim DSC Fachwissen zu sozialen Netzwerken, Suchma-
schinen und Onlinemarktplatzen gebiindelt und aufgebaut werden. Nur so ist er in
der Lage, der Kommission nicht nur zuzuarbeiten, sondern sie bei Bedarf ,,anzustup-
sen”. Ebenfalls sind Kommunikationswege flir den Austausch zwischen nationalen
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Behdrden und mit der Kommission nétig. Fur letzteres, den Informationsaustausch
zwischen DSCs und Kommission, soll es laut DSA ein EU-weites System geben (Ar-
tikel 85).

Im vorliegenden Fall geht es um Regeln, zu denen es in deutschen Behérden bisher
keine Erfahrung gibt. Eine 6ffentliche Datenbank fiir Onlinewerbung war bislang fir
Plattformen nicht verpflichtend. Die freiwilligen, rudimentéren ,Werbebibliotheken”
einiger Plattformen haben wissenschaftliche, journalistische und zivilgesellschaft-
liche Organisationen gepriift."”” Neben dem Aufbau interner Expertise beim DSC zeigt
sich hier erneut, dass ein guter Austausch mit externen Fachleuten wichtig wird, um
deren Erfahrungen und Wissen in die Aufsichtsarbeit einzubinden.

Fall 6: Parameter fir Risikomaf3nahmen festlegen

Die Kommission und die DSCs entwickeln gemeinsam eine Leitlinie dazu, wie
VLOPs im Einklang mit den Grundrechten die Risiken ihrer Angebote minimie-
ren kénnen (Artikel 35). Im Zuge dessen haben sie sich intensiv mit méglichen
Maf3inahmen — etwa Anpassungen des Plattformdesigns, der Empfehlungs-
systeme und der Inhaltemoderation — auseinandergesetzt. Nun kommt es
zu einer Krisensituation in der EU: Ein tagelanger Streik in mehreren grofien
Stadten eskaliert, Trittbrettfahrer:innen veriiben im Zuge dessen Anschlage.
Auf VLOPs gehen gewaltverherrlichende und irrefihrende Inhalte viral. Das
Gremium empfiehlt der Kommission, von VLOPs kurzfristige Risikobewertun-
gen und Gegenmafinahmen zu fordern.

VLOP
Durchsetzung; Koordination EU
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Wer hat in diesem Fall welche Rolle?

Deutsche Behdrden Deutscher DSC Kommission Gremium
(abgesehen vom DSC)
Gegebenenfalls Zuar- Zusammenarbeit Federfiihrung der .
. . . . - Empfehlung an die
beit zum DSC mit Kommission bei Erstellung der Leitli- L
. . . Kommission fir
Erstellung der Leitlinie; nie; Erarbeitung der .
. . KrisenmaBBnahmen;
Zusammenarbeit im KrisenmaBBnahmen; .
. K . . Informationsaustausch
Gremium zu Krisensi- Informationsaustausch . .
. . . mit Kommission
tuation mit Gremium

Bei einigen Verhaltenskodizes oder Leitlinien, die der DSA vorsieht, sind direkt die
DSCs gefragt, wie im vorliegenden Beispiel. Die Vorschriften zur Risikominimierung
sind ein wichtiger Aspekt des DSA, da sie erstmals fiir sehr grof3e Plattformen ver-
pflichtende Maf3nahmen vorsehen, um mit méglichen Gefahren umzugehen. Hierzu
kann es Empfehlungen geben, die die Kommission gemeinsam mit DSCs ausarbei-
tet. Eine indirekte Beteiligung der DSCs gibt es bei anderen Kodizes und Standards,
bei deren Entwicklung das Gremium eingebunden sein muss, das aus allen DSCs
besteht. Noch bedeutsamer ist das Gremium bei der Feststellung einer Krisensitua-
tion. Ohne eine Empfehlung des Gremiums an die Kommission kann letztere nicht
aktiv werden und kurzfristige Gegenmafnahmen der VLOPs anordnen (Artikel 36).

Anhand dieser Uberlegungen wird klar, dass ein starker DSC nétig ist, um auf euro-
paischer Ebene auf Augenh6he mit der Kommission zusammenarbeiten zu kénnen.
Andernfalls hatte der DSC kaum Méglichkeiten, die Entwicklung von Leitlinien mit-
zugestalten oder Empfehlungen zu Krisensituationen abzugeben.

Fall 7: Dokumentieren und kommunizieren

Der DSC macht seinen Tatigkeitsbericht 6ffentlich zugéanglich. Der Bericht
enthalt die Anzahl der eingegangenen Beschwerden, eine Ubersicht zu den
Anordnungen gegen illegale Inhalte und wie diese Anordnungen umgesetzt
wurden. Fur die Erstellung des Berichts stand der DSC mit mehreren anderen
deutschen Behdrden im Austausch.

Non-VLOR VLOP
Kommunikation; Koordination DEU
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Wer hat in diesem Fall welche Rolle?

Deutsche Behdrden Deutscher DSC Kommission Gremium

(abgesehen vom DSC)

Zuarbeit DS Erstell d Empf

uarbeit zum DSC rs"e ungun mp ar?gdes. Empfang des Tatigkeits-
Verdffentlichung des Tatigkeitsberichts .
i s . berichts
Tatigkeitsberichts

Der DSC muss seine Arbeit dokumentieren sowie Berichte erstellen und entgegen-
nehmen. Zum Beispiel muss der Koordinator jahrlich Giber seine eigene Arbeit (inklu-
sive aller anderen beteiligten Beh6rden) berichten (Artikel 55), muss zu jeder grenz-
Uberschreitenden Untersuchung Berichte erstellen (Erwagungsgrund 130) und alle
zwei Jahre zu den Zertifizierungen der Stellen fir aufBergerichtliche Streitbeilegung
Bericht erstatten (Artikel 21(4)).

Es ist zwar nicht ausdricklich im DSA festgeschrieben, dass der DSC auch eine 6f-
fentliche Kommunikations- und Beratungsrolle einnehmen soll. Allerdings gibt es
deutliche Anhaltspunkte dafir, dass das nétig und auch gewilinscht ist. Zum Bei-
spiel muss der Tatigkeitsbericht 6ffentlich gemacht werden (Artikel 55(1)) und der
DSC fungiert als erste Ansprechstelle fiir DSA-Beschwerden (Fall 3). Dies lasst dar-
auf schlieflen, dass der DSC auch nach auBBen kommunizieren muss, etwa gegen-
Uber Medien und Nutzenden.
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3. Empfehlungen fir einen starken DSC

Die Fallbeispiele offenbaren, wie vielfaltig die Aufgaben des DSC sind. Welche Exper-
tise ist notig, um diese Aufgaben zu erfiillen? Welche Strukturen missen aufgebaut
werden? Von welchen Werten sollte sich der DSC leiten lassen? Welche Ressour-
cen werden gebraucht? Die folgenden Vorschlage liefern erste Antworten auf diese
Fragen. Zur besseren Ubersicht sind die Empfehlungen in die finf Schwerpunkte
Unabhangigkeit, Arbeitsweise, Expertise, Datenanalyse und Forschung sowie Werte
unterteilt, wobei viele Vorschldge auch mehreren Kategorien zuzuordnen sind. Zum
Beispiel gibt es einen Bedarf an interdisziplinarer Expertise, was wiederum im Zu-
sammenhang mit passenden Arbeitsweisen steht, etwa wenn es um den Austausch
mit externen Fachleuten geht.

Einige der folgenden Ideen finden in der Praxis zumindest teilweise schon Anwen-
dung, weil sie entweder auf grundséatzlichen Leitlinien fir transparente Aufsicht
beruhen'® und/oder in deutschen Behdrden bereits erprobt wurden. Beispielsweise
ist der ohnehin geplante Ausbau der Datenkompetenz in der Verwaltung'* gerade
fir den DSC unerlasslich und Behérden sind selbstverstandlich erfahren im Aufbau
von Fachexpertise. Allerdings haben die Féalle gezeigt, dass der DSC auch neuartige
Aufgaben bereithélt. Insbesondere der starke Fokus auf datengetriebene Aufsichts-
arbeit in Kombination mit der Notwendigkeit, liber verschiedene Regulierungsfelder
hinweg zu arbeiten, erfordert ein Umdenken. Deshalb miissen Ansétze aus verschie-
denen Bereichen miteinander kombiniert werden, bestehende Expertise ausgebaut
und zugeschnitten werden und neue Arbeitsweisen etabliert werden.

Unabhangigkeit

Weisungsunabhangige Agentur mit eigenem Haushalt

Der Koordinator muss laut DSA unabhéngig sein. Wird der deutsche DSC an eine
bestehende Behérde angedockt (gerade wenn diese selbst nicht unabhéngig ist),
muss sichergestellt werden, dass die Organisationseinheit ,,DSC“ keiner Fach-
aufsicht durch ein Ministerium unterliegt.”> Zum Beispiel kénnte als ein eigener,
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weisungsfreier Strang im Organigramm eine ,Deutsche Digitale-Dienste-Agentur*
(3DA) aufgebaut werden, moéglichst mit einem eigenen Haushaltsplan'®. Sollte es
keine vollige Weisungsfreiheit geben, missen zumindest alle Weisungen der Bun-
desregierung unverziglich veroffentlicht werden, um grof3tmégliche Transparenz
herzustellen.

Eine Berichts- und Rechenschaftspflicht sollte gegenliber dem Bundestag beste-
hen, damit der DSC nicht ohne parlamentarische und letztlich 6ffentliche Kontrolle
handeln kann. Dazu tragen auch die jahrlichen Tatigkeitsberichte bei, die laut DSA
verpflichtend sind. Entscheidungen des DSC miissen vor Gericht anfechtbar sein.

Die Bundesregierung muss sicherstellen, dass alle Untersuchungs- und Aufsichts-
befugnisse, die der DSA fiir den Koordinator ausdriicklich fordert, von Anfang an ge-
geben sind. Beim deutschen NetzDG hat es zu lange gedauert, bis die zusténdige
Behoérde Aufsichtsaufgaben wahrnehmen durfte.”” Dies sollte sich beim DSC nicht
wiederholen, auch wenn einige Aufsichtstatigkeiten ohnehin bei anderen Behdérden
verbleiben (Falle 1 und 2).

Fachkundige DSC-Leitung, die nicht von der Regierung bestimmt wird

Die Unabhéangigkeit des DSC wird auch dadurch gewéahrleistet, dass weder Regie-
rung noch Parteien allein entscheiden, wer den DSC leitet. Dass ein Bundesmini-
sterium oder die Bundesregierung die Leitung des DSC bestimmt, sollte deshalb
ausgeschlossen werden. Das Modell der Bundesnetzagentur fiir Elektrizitat, Gas,
Telekommunikation, Post und Eisenbahnen (BNetzA) kénnte als Vorbild dienen.
Vertreter:innen aus Bundesrat und Bundestag schlagen dort die Leitung vor, die
dann von der Bundesregierung ernannt wird. Alternativ kdnnten Bundesrat und
Bundestag einen Expert:innenrat benennen, der Vorschlége fiir die Leitungsposition
macht. Gerade weil bei der Umsetzung des DSA in Deutschland auf féderale Struk-
turen geachtet werden muss, kdnnte dies eine Lésung sein. Sollte ein pluralistischer
DSC-Beirat gegriindet werden, kdnnte auch dieser in die Personalentscheidung ein-
gebunden werden.
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Eine unabhéngige, starke Leitung des DSC ist fiir alle weiteren hier vorgestellten
Ideen nétig: Ein Fokus auf transparente Aufsichtsarbeit, der Aufbau von datenwis-
senschaftlicher Expertise, die DSA-Koordination uUber Projektteams oder der Aus-
tausch mit externen Fachleuten miissen von oberster Stelle vorgelebt und geférdert
werden. Die Mitarbeitenden fiillen solche Ma3nahmen mit Leben, aber ihre Arbeit
wirde ins Leere laufen, wenn es in der Leitungsebene an grundlegender Expertise
und an Motivation mangelte, den DSC als féhige, eigenstandige Aufsichtsbehérde
zu positionieren. Vorgaben, welche Qualifizierung die Leitung haben sollte, kdnnten
sich an die erforderliche Expertise beim DSC anlehnen.

Eigenes Lobbyregister und Transparenzmaf3nahmen

Neben der politischen Unabhéngigkeit ist auch eine Unabhéangigkeit von der Indu-
strie im DSA festgelegt. Nichtsdestotrotz wird der Austausch mit Unternehmen fiir
den DSC wichtig. Dies zeigt sich etwa an den Fallen 2, 4 und 5, wo es jeweils dar-
auf ankommt, offene Kommunikationskanale auch mit Unternehmen zu haben, aber
gleichzeitig eine kritische Distanz zu wahren. Leitlinien zu entwickeln und in Krisen-
situationen zu kommunizieren (Fall 6) funktioniert ebenfalls besser, wenn der Re-
gulator die Unternehmenspraxis gut kennt, zugleich aber Sicherheitsmechanismen
existieren, die eine Vereinnahmung verhindern.

Deswegen ist im Hinblick auf Lobbying Transparenz wichtig. Lobbygesprache soll-
ten schnell und umfassend offengelegt werden, entweder in einem eigenen Trans-
parenzregister beim DSC oder als Zusatz zum bereits bestehenden Lobbyregister
beim Bundestag. Gerade weil dies bei Behdrden bislang eher uniblich ist, kénnte
der deutsche DSC so zum Vorreiter in Sachen Transparenz werden.

Der DSC sollte fur Fachleute aus der Privatwirtschaft, gerade von Plattformen, als
Arbeitsplatz attraktiv sein (siehe Talente). Allerdings muss auch vermieden werden,
dass ehemalige Plattformmitarbeitende den DSC ,,iibernehmen®. Deshalb sollte auf
ein ausgewogenes Team geachtet werden (siehe Expertise). Zusatzlich konnte es
eine ,,Abklhlphase“ (Karenzzeit) fiir den Wechsel von Personen mit Leitungsaufga-
ben aus vom DSA regulierten Unternehmen sowie aus Parteien und Bundesministe-
rien zum DSC geben. Fir den Wechsel von der Politik und Verwaltung in die Wirt-
schaft gibt es teils Regeln?’, aber der DSC sollte in &hnlicher Weise klarstellen, dass
Menschen, die noch vor kurzem in leitenden Funktionen bei Plattformen gearbeitet
haben, nicht sofort danach beim DSC anfangen kénnen.

21


https://lobbypedia.de/wiki/Karenzzeit

Policy Brief
Oktober 2022
Empfehlungen fiir einen starken DSC

Whistleblowing-Stelle

Der DSC soll laut DSA als Beschwerdestelle fungieren. Es kdnnten zusétzlich siche-
re Kanéle fur besonders sensible Hinweise eingerichtet werden. Der DSC sollte es
Hinweisgeber:innen, insbesondere aus Tech-Unternehmen, erméglichen, anonym,
sicher und einfach Missstande anzuzeigen.?' Whistleblower:innen waren auch bis-
her schon wichtig, um Gberhaupt die Notwendigkeit von klaren, demokratisch legi-
timierten und konsistent durchgesetzten Regeln fiir soziale Netzwerke und andere
Plattformen zu verdeutlichen. Mit dem DSA ist die Aufdeckung von Missstédnden
nicht weniger wichtig geworden. Fiir den DSC kdnnten solche Informationen zum
Beispiel Anstof3 fiir eigene Datenanfragen sein (Fall 4). Eine Whistleblowing-Stelle
sollte auch als zusétzliche eigene Transparenzmafinahme der Behorde existieren,
um mégliche Verfehlungen des DSC selbst aufzudecken.

Personal und Ressourcen, um mehr als ein kleines Sekretariat zu sein

Wie die Falle 1 und 2 zeigen, verbleiben einige Aufsichtsaufgaben bei anderen Be-
hoérden, selbst wenn der DSC aufgebaut ist. Auch dort sollte personell und finan-
ziell nachgebessert werden. Doch die Hoffnung, dass damit die meisten Aufgaben
des DSC abgedeckt sind, haben die anderen Fallen widerlegt. Der Arbeitsaufwand
beim DSC darf nicht unterschatzt werden. Der DSC muss in der Lage sein, jeder-
zeit mehrere eigene Falle bearbeiten und sich gleichzeitig auf européischer Ebene
einbringen zu kénnen. Allein der Austausch zwischen deutschen Behérden und 26
anderen DSCs ist eine arbeitsintensive Aufgabe. Hinzu kommen die Akkreditierung
von ,trusted flagger” und auBBergerichtlichen Streitbeilegungsstellen, die Annahme
von Beschwerden sowie die Priifung von Forschungsdatenanfragen. Auch wenn eine
Schatzung der notigen Ressourcen aktuell noch schwierig ist?”: Eine Personalstarke
im dreistelligen Bereich und ein jéhrliches Budget im zweistelligen Millionenbereich
scheinen langfristig notwendig. Verglichen mit anderen Behdérden, die sich schon
mit Teilbereichen des DSA beschéftigen, ldge der DSC damit immer noch im unteren
Mittelfeld.”” Einmalige Ausgaben entstehen anfangs etwa beim Aufbau von Syste-
men fir die Akkreditierung. Zu Beginn sind auBerdem zunédchst Angestellte nétig,
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um eine Ubersicht der Aufgaben zu erstellen und diese von bestehenden Aufsichts-
feldern abzugrenzen (siehe Expertise). Nach der Berechnung, wie viele sehr grof3e On-
lineplattformen es in Deutschland gibt, und sobald erste Erfahrungen vorliegen, wie
viele Falle und Beschwerden beim DSC landen, kénnte die Personalstérke entspre-
chend angepasst werden. Ein Forschungsetat, etwa um Studien in Auftrag zu geben,
ist nGtig (siehe Stabsstelle). Neben Fachkraften fir die inhaltliche und koordinierende
Tatigkeit benétigt der DSC zudem Personal fiir zentrale Dienste wie Offentlichkeitsar-
beit. Die Betreuung eines DSC-Beirats muss ebenfalls eingeplant werden.

Zur technischen Ausstattung zdhlen insbesondere die Infrastruktur wie zum Bei-
spiel Server- und Speicherkapazitaten und passende Hard- und Software fiir Daten-
analysen, den sicheren Datenaustausch sowie fiir geeignete Kommunikationskana-
le, die das kollaborative Arbeiten in den Projektgruppen erméglichen. Vermutlich ist
erst nach den ersten Fallen ersichtlich, welche speziellen Ressourcen das Projekt-
management zwischen unterschiedlichen Behdrden benétigt.

Arbeitsweise

Flexible Projektgruppen fur Koordination auf unterschiedlichen Ebenen

Es ist absehbar, dass kurzfristig Kompetenzen und Befugnisse fiir die Plattformauf-
sicht bei mehreren deutschen Behodrden liegen werden.?” Falle 1 und 2 illustrieren,
wie gerade Verfahren zu einzelnen illegalen Inhalten bei schon jetzt zusténdigen
Behorden verbleiben. Aber es wére hilfreich, wenn es selbst in solchen Fallen Koor-
dination mit anderen Stellen gébe, da etwa in Fall 1 ein und dieselbe Plattform mut-
maflich gegen unterschiedliche DSA-Vorgaben verst6f3t. Auch ein Querschnittsthe-
ma wie Plattformdesign (Fall 3) erfordert den Austausch zwischen Behdrden, gerade
wenn Konflikte Gber Zustandigkeiten auftreten. Hinzu kommt, dass flr einige Auf-
sichtsfragen eine Zusammenarbeit auf der EU-Ebene nétig ist (Féalle 3, 5 und 6).
Kurzum: Es wird einen hohen Abstimmungsbedarf fir die deutsche Plattformauf-
sicht geben, nicht nur mit der Kommission und anderen Landern (,cross-country
cooperation®), sondern auch zwischen Behérden (,cross-regime cooperation“?).

Fur themenubergreifende Arbeit muss es ein Format beim DSC geben, in dem diverse

Behérden zusammenkommen und sich griindlich, aber schnell, einen Uberblick ver-
schaffen, wer gesetzlich wofiir zusténdig ist und inwiefern zusammengearbeitet wird.
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Schnelligkeit ist nétig, weil ansonsten die Risiken und Verstéf3e zu lange weiter be-
stehen oder die Produkt- und Designentwicklungen gerade bei gréf3eren Plattformen
die Verfahren obsolet werden lassen. Das war bisher manchmal bei européischen
Datenschutzverfahren der Fall’®, in der Anfangszeit beim NetzDG in Deutschland
und bei wettbewerbsrechtlichen Verfahren auf EU-Ebene?.

Eine Mdglichkeit fir eine flexible, dynamische Kooperation sind Arbeits- oder Pro-
jektgruppen (,task forces“;siehe hierzu auch ein mégliches Organigramm fiir den DSC
im Anhang). In Fall 1 hief3e dies: Es kénnte eine Projektgruppe zur besagten Plattform
gebildet werden, um herauszufinden, welche Verstéf3e vorliegen und wer aktiv wird.
Die Plattform wiirde davon profitieren, eine zentrale Ansprechperson in der Projekt-
gruppe zu haben. Die jeweiligen Regulierungsentscheidungen verblieben bei den zu-
standigen Behoérden, sodass es nicht zu Kompetenziiberlappungen zwischen Bund
und Landern kommt. Solche Uberlappungen (,Mischverwaltung“*) sind in Deutsch-
land weitgehend verboten. Der Grundsatz fiir den DSC kdénnte sein: ,Weiterleitung,
wenn notig — eigene Bearbeitung, wenn mdglich®. Als weiteres Beispiel kann Fall 3
herangezogen werden: Es mehren sich Beschwerden zu irrefiihrendem Plattformde-
sign beim DSC. Daraufhin wird eine Task Force aufgebaut, in der neben dem DSC der
Bundesbeauftragten fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit (BfDI), eine
Landesmedienanstalt und der Verbraucherzentrale Bundesverband (vzbv) gemein-
sam erarbeiten, wer wie aktiv werden kann. Auch eine Datenanfrage kénnte tber eine
Task Force laufen (Fall 4; siehe auch Stabsstelle). Der DSC kénnte mit seinen Task
Forces zudem themenibergreifende Regulierungsfragen erforschen, Studien in Auf-
trag geben oder mit Wissenschaftler:innen zusammenarbeiten. Dabei kann er sich
grob an Kooperationsformaten zwischen Behdrden in anderen Landern orientieren.
Zum Beispiel hat das britische ,,Digital Regulation Cooperation Forum“ eine gemein-
same Studie zur Auditierung von Algorithmen erstellt*’ (siehe DSC-Forum).

Eine anlassbezogene Zusammenarbeit wiirde dem Koordinationsanspruch des DSC
gerecht. Dieser konnte zum Beispiel standardméafig die Leitung der Projektgruppe
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stellen, die als Ansprechperson fiir alle Stakeholder:innen auftritt. Gleichzeitig wir-
de die Arbeit in Projektgruppen dem Anspruch gerecht, bestehende Behérdenexper-
tise einzubinden. Die Bildung einer Task Force und deren Abstimmungsverfahren
dirfen dabei nicht zu lange dauern. Daher sollte in der Anfangsphase des DSC ein
Verfahren entwickelt werden, wie langwierige Abstimmungen zwischen DSC und an-
deren Behdrden sowie innerhalb von Behdrden vermieden werden kénnen. Dieses
Verfahren sollte kontinuierlich bewertet und verbessert werden. Fiir den schnellen
Aufbau einer Task Force ist es sinnvoll, in jeder fiir den DSA zusténdigen Behérde
eine:n DSA-Beauftragte:n zu benennen. Die Beauftragten kénnten zunéchst selbst
Teil der Projektgruppe sein und bei Bedarf ihre Position an andere Fachleute der Be-
hérde abtreten — in jedem Fall hatte der DSC aber immer eine feste Ansprechperson
zur Bildung einer Task Force. Der DSC kdnnte ein regelméafiges Treffen mit den DSC-
Beauftragten leiten und dort Fragen behandeln, die lber einzelne Projekte hinaus-
gehen. Dadurch wird der Informationsfluss zwischen den Behérden und dem DSC zu
Plattformaufsicht in Deutschland sichergestellt.

Interdisziplindre Projektteams erinnern eher an privatwirtschaftliche Unterneh-
men. Solche Strukturen halten aber mittlerweile auch in der Regierung und Ver-
waltung Einzug®', etwa beim Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales (BMAS)*,
bei ,,GovLabs“ auf kommunaler oder Bundesebene, bei der Féderalen IT-Koopera-
tion (FITKO) oder bei DigitalService, einem bundeseigenen Unternehmen fiir Soft-
wareentwicklung®. In der Regulierung ist eine fallbezogene Arbeit ldngst nichts
Neues. Viele Aufsichtsbehérden arbeiten so, denn einzelne Regulierungsentschei-
dungen - etwa zu Rundfunklizenzen (Medienanstalten), Monopolen (Bundeskartell-
amt) oder Genehmigungen bei Gasversorgungsnetzen (Bundesnetzagentur) — sind
letztlich ,Falle®. Beim Bundeskartellamt und der Bundesnetzagentur gibt es dafir
Beschlussabteilungen beziehungsweise -kammern, bei den Medienanstalten ge-
meinsame Gremien auf Bundesebene. Eine fallbezogene Arbeit findet sich auch bei
wettbewerbsrechtlichen Verfahren auf EU-Ebene, wo die zustandige Generaldirekti-
on Fallbearbeiter:innen (,,case handlers®) hat. Fiir den DSC mussten solche Verfahren
abgewandelt werden, da dort ,,case handlers” eben nicht immer eigene Regulierungs-
entscheidungen betreuen missen, sondern es auch um Kooperation und Weiterlei-
tung gehen kann und die Idee gerade ist, Expertise aus unterschiedlichen Bereichen
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zusammenzubringen. Die geplante Durchsetzungsstruktur fiir den DSA bei der Kom-
mission lasst ebenfalls darauf schlief3en, dass es , Fall-Teams® zu bestimmten The-
men oder bestimmten VLOPs geben wird.

Bislang fiel es Behérden nicht immer leicht, flexible, themeniibergreifende Arbeits-
strukturen aufzubauen. Es mag Unmut oder gar Misstrauen bei Behérden und Mini-
sterien geben, Uberhaupt zusammenzuarbeiten. Bund und Lander beharren oft auf
siloartigen Strukturen. Abstimmungsprozesse, gerade solche ohne Mehrheitsprin-
zip, erschweren schnelle Entscheidungen. Wenn Stellen dann zusammenarbeiten
wollen, sie aber bestimmte Informationen oder Daten nicht austauschen dirfen,
kann auch daran die Kooperation scheitern. Es miissen also sowohl gesetzliche
Grundlagen geschaffen werden als auch Kooperationsbereitschaft herrschen. Diese
Erkenntnis hat sich durchgesetzt und hat mitunter zu den oben genannten Versu-
chen gefiihrt, neue Verwaltungsstrukturen einzufiihren. Reformvorschléage gibt es
viele: Da wéren die mittlerweile jahrzehntealten Diskussionen um die ,Digitalisie-
rung der Verwaltung“ und ,,Netzwerkverwaltung® **. Vielfach melden sich auch er-
fahrene Ministerial- und Behérdenmitarbeitende mit Ideen zu Wort.*® Darauf sollte
die Bundesregierung aufbauen und diese Anséatze fiir den DSC weiterentwickeln.
Ebenso kann sie aus bestehenden Erfahrungen mit behdrdenibergreifenden und
Bund-Lander-Kooperationen Lehren ziehen. Auch dafiir finden sich zahlreiche Bei-
spiele: Von der Zentralen Stelle fiir Informationstechnik im Sicherheitsbereich (ZI-
TiS) Uber jugendschutz.net und das geplante Zentrum fiir Digitale Souveranitat der
Offentlichen Verwaltung (ZenDiS) bis zum Gemeinsamen Kompetenzzentrum Bevél-
kerungsschutz (GeKoB) gibt es diverse Rechtsformen und Anséatze fur die Zusam-
menarbeit. Insgesamt sollte die Bundesregierung den Aufbau des DSC als weiteren
Anreiz betrachten, dynamische, digitale Verwaltungsstrukturen zu schaffen.

Informationssystem, um DSC und andere Behérden zu verknipfen

Ein gut funktionierender Informationsaustausch zwischen DSC und anderen Behdr-
den ist eine Grundlage fiir eine erfolgreiche Durchsetzung des DSA. Ein behdrden-
Ubergreifender Austausch ist wichtig, falls tatséachlich auf flexible Projektgruppen ge-
setzt wird, aber auch grundsatzlich fiir die Koordination einzelner Verfahren (Falle
1und 2), Beschwerden (Fall 3) oder spatestens fiir den jahrlichen Tatigkeitsbericht
(Fall 7).
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Der Informationsaustausch zwischen Behérden kénnte Uber verschiedene Maf3-
nahmen sichergestellt werden. RegelmaBige Treffen auf Leitungsebene (siehe
DSC-Forum) und Abordnungen zéhlen dazu ebenso wie informelle Kontakte auf
Arbeitsebene, die es ohnehin gibt. Auch formal festgelegte Austauschformate zwi-
schen deutschen Behérden, zum Beispiel zwischen Bundesnetzagentur und Me-
dienanstalten®’, kdnnten evaluiert werden, ob sie passend fir die Arbeit des DSC
sind. Auferdem sollte ein kontinuierlicher und strukturierter Austausch mit den
vertrauenswirdigen Hinweisgeber:innen, Stellen der aufBergerichtlichen Streitbei-
legung und Verbraucher:innenschutzverbdnden garantiert sein. Letztere sind uber
die private Rechtsdurchsetzung ein wichtiger Teil der Plattformaufsicht, die die be-
hérdliche Arbeit ergdnzen sollte.

Zusatzlich zu diesen Ma3nahmen muss es als technische Lésung ein gemeinsames
Informationssystem geben. Dessen Ausgestaltung hangt davon ab, wie die Koordi-
nation generell aufgestellt ist. Wenn es zum Beispiel fallbezogene Projektgruppen
gibt, kdnnte eine gemeinsam genutzte Software mit einer Ubersicht tiber Falle und
Kontaktaufnahmen zu anderen DSCs und der Kommission die Zusammenarbeit er-
leichtern. Auch das Beschwerdemanagement zwischen Beh6rden kénnte von einer
solchen Datenbank profitieren. Der DSC kdnnte langfristig als zentrale Beschwer-
destelle zu Plattformthemen ausgebaut werden, der Beschwerden entweder wei-
terleitet oder selbst bearbeitet, in jedem Fall aber als einzige Ansprechstelle fiir die
Menschen dient.

Die Kommission arbeitet bereits an einem Informationsaustauschsystem, das laut
DSA den Informationsfluss zwischen Kommission, Gremium und DSCs sicherstellen
soll (Artikel 85). Ein Informationssystem in Deutschland muss darauf basieren oder
leicht darauf aufsetzen kdnnen, etwa iber eine Datenschnittstelle.

Dauerhaftes DSC-Forum mit regelmafligen Treffen auf Leitungsebene
Dass zur Tech-Regulierung Kooperation nétig ist, ist nicht erst seit dem DSA bekannt,
weshalb es in Deutschland schon themenibergreifende Zusammenarbeit gibt und

diese teils sogar gesetzlich verankert ist.”® Allerdings ist das Ausmaf} der nétigen
Kooperation im DSA deutlich héher als bisher, gerade Uber bestimmte Behdérden
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hinweg (,cross-regime cooperation“*). Denn im Gegensatz zu vielen anderen EU-
Regeln beschrankt sich der DSA nicht auf ein Rechtsgebiet, sondern berihrt unter
anderem Medienaufsicht, Verbraucher:innenschutz und Datenschutz. Das spiegelt
sich auch im neu geschaffenen Gremium wider, in dem voraussichtlich Behérden
aus unterschiedlichen Bereichen zusammenkommen werden. Das ist ein gro3er Un-
terschied zu EU-weiten Gremien etwa im Datenschutz oder der Telekommunikation,
wo ausschlieBlich Datenschutzbehdrden beziehungsweise Telekommunikationsre-
gulierer vertreten sind. Deshalb erproben Behérden in anderen Landern Formate zur
Zusammenarbeit zu Digitalregulierung: In Grof3britannien gibt es das ,,Digital Regu-
lation Cooperation Forum“*® mit vier beteiligten Regulatoren (fir Wettbewerb, Da-
tenschutz, Medien und Finanzmarkt), in den Niederlanden*' und Australien’ existie-
ren ahnliche informelle Kooperationen und in Schweden wurde ein Behérdenforum
speziell zum DSA aufgebaut®.

Ein solches Forum sollte in Deutschland zuséatzlich zum Informationssystem und
den DSA Task Forces entstehen. Die fallbezogene Kooperation auf Arbeitsebene
sollte das Forum insbesondere durch regelmasiige Treffen auf Leitungsebene so-
wie Ubergeordnete Forschungszusammenarbeit ergdnzen. Zum Beispiel kénnte das
DSC-Forum halbjahrlich die Leitungen des DSC, der Bundesnetzagentur, der Lan-
desmedienanstalten, des Bundesdatenschutzbeauftragten, des Bundeskartellamts,
des Verbraucherzentrale Bundesverbands, der Bundeszentrale fiir Kinder- und Ju-
gendmedienschutz, der Antidiskriminierungsstelle des Bundes und des Zolls zu-
sammenbringen. Der DSC-Beirat konnte punktuell dazukommen.

Beim Forum sollte es nicht um einzelne Regulierungsentscheidungen gehen, son-
dern um den lbergeordneten Blick auf Kooperationsmdglichkeiten sowie die Po-
sitionierung des DSC im Gremium und gegeniiber der Kommission. Dort kénnten
zuklnftige gesellschaftliche und regulatorische Herausforderungen im Bereich der
Tech-Regulierung besprochen werden, auch solche, die eben noch nicht vom DSA
abgedeckt sind und fir die daher Reformbedarf besteht — zum Beispiel neuartige
Plattformen, Geschaftsmodelle oder Risiken. Eine Diskussion etwa zu geplanten
kommerziellen Metaversen kénnte zu einer Studie durch eine Projektgruppe fiihren.
Darlber hinaus kénnte der DSC das Forum fiir seine Medienarbeit nutzen und dort
zum Beispiel seinen jahrlichen Bericht vorstellen (siehe Medienarbeit; Fall 7).
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Medienarbeit und Wissenschaftskommunikation

Um Nutzenden und der Forschung zu helfen, Plattformrisiken zu erkennen, sollte der
DSC liber seine eng definierten Koordinationsaufgaben hinaus aktiv sein. Drei Berei-
che kdmen in Frage: Erstens ist ein Austausch mit Journalist:innen wichtig, damit
diese die Einhaltung des DSA ebenfalls beobachten kénnen. Zweitens kénnte der
DSC Aufklarungsarbeit leisten, sowohl zu inhaltlichen Themen wie Empfehlungssy-
stemen als auch zur Durchsetzung des DSA, etwa zur Nutzung der Beschwerdemog-
lichkeiten und zum Recht auf Schadenersatz (Artikel 54). Das ist insbesondere fiir
marginalisierte Gruppen hilfreich, die selten im Fokus unternehmerischer Informa-
tionsmaBnahmen stehen. Drittens sollte der DSC Daten fir die Wissenschaft und
Offentlichkeit aufarbeiten, auch wenn er dazu nicht gesetzlich verpflichtet ist. Ein
starker DSC mit einem ebenso starken Fachnetzwerk wirde viel Wissen zu Plattfor-
men und Erfahrungen im Umgang mit Tech-Unternehmen sammeln. Es wére sinnvoll,
diese Expertise nicht nur fiir Regulierungsentscheidungen zu nutzen, sondern auch
den Nutzenden zur Verfligung zu stellen (Fall 7). Wiirde der DSC zum Beispiel eigene
Forschungsfragen anhand von Plattformdaten bearbeiten, kdnnten die Ergebnis-
se, soweit méglich, fiir Wissenschaft und Offentlichkeit aufbereitet und veréffent-
licht werden. Ein solches Vorgehen erforderte beim DSC eine eigene Abteilung fur
Wissenschaftskommunikation.

Expertise

Vielfaltige Fachkenntnisse und Offenheit fiir interdisziplinédres Arbeiten

Die Falle zeigen klar: Es braucht beim DSC juristische Expertise, aber ebenso Fach-
kenntnisse aus anderen Bereichen. Fir die Koordinierungsaufgaben (Fall 1) und in
der Anfangsphase des DSC ist juristisches Wissen besonders gefragt. Zum Start
des DSC koénnte es sinnvoll sein, zundchst eine Art Inventar zu erstellen: Welche
deutschen Gesetze und Behdrden decken welche DSA-Artikel fiir welche Arten von
Plattformen bereits ab? Das kann dem DSC spéater erméglichen, Aufsichtsaufgaben
zwischen Behdérden aufzuteilen und Verantwortlichkeiten klar abzugrenzen. Ein gu-
ter Uberblick Giber alle rechtlichen Grundlagen der Plattformregulierung und die Be-
hérdenstruktur in Deutschland ist daflr nétig.

Der DSC braucht jedoch weit mehr als nur Kenntnisse zur deutschen Behérden-
struktur. Um spezifische Fragestellungen der Plattformregulierung verstehen
zu kénnen (wie etwa in Fallen 2 bis 6), ist zusatzlich ein Grundverstandnis der
Plattformen selbst, ihrer grundlegenden (algorithmischen) Funktionsweisen, der
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Aufmerksamkeitsékonomie und der Netzwerkeffekte nétig.** Insbesondere ist ein
Verstandnis der moglichen, sehr unterschiedlichen Risiken wichtig, die der DSA zu
adressieren versucht®, sowohl bezogen auf individuelle als auch auf kollektive Ri-
siken. Beispielsweise beleuchten Analysen der Initiative ,,Ranking Digital Rights®
welche verschiedene Risiken fir Grundrechte bei Tech- und Telekommunikations-
unternehmen eine Rolle spielen — vom Recht auf Privatsphéare Uber das Recht auf
Meinungsfreiheit bis zum Recht auf Diskriminierungsfreiheit.”® Diese Analysen wie-
derum basieren teilweise auf den UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschen-
rechte.”” An dieser Schnittstelle aus Risikomanagement, Menschenrechtsschutz
und Inhaltemoderation arbeitet der DSC, wenn es um die systemische Aufsicht von
Plattformen geht. Hierzu muss der DSC Expertise sammeln und aufbauen. Diese
kann sowohl auf akademischer Ausbildung als auch auf praktischen Arbeitserfah-
rungen zu Risikomanagement, Softwareentwicklung, Produktsicherheit, Inhaltemo-
deration oder Faktenchecks beruhen.

Es reicht allerdings nicht, je eine Person aus den Bereichen Jura, Soziologie, Da-
tenwissenschaft und Inhaltemoderation in ein Team zu setzen und auf gutes in-
terdisziplindres Arbeiten zu hoffen. Die einzelnen Fachkrafte miissen auch offen
fir interdisziplinares Arbeiten sein, was bereits in den Einstellungsprozessen be-
ricksichtigt werden muss. Passende Rahmenbedingungen sind ebenfalls nétig, die
Raum fur interdisziplindres, kreatives Arbeiten schaffen. Méglichkeiten fiir gegen-
seitige Evaluierungen und ganz praktisch die Infrastruktur fiir die Kommunikation
im Team kdnnen helfen, diese Rahmenbedingungen zu schaffen.

Neben inhaltlichen Kenntnissen ist beim DSC Organisations- und Kommunikations-
talent gefragt, da der DSC eine Art Ubersetzungsfunktion zwischen unterschiedli-
chen Rechts- und Aufsichtsbereichen tibernimmt (Félle 1 und 2). Gerade wenn DSA-
Projektgruppen gebildet werden, Gibernimmt DSC-Personal eine Teamleitungs- und
Moderationsrolle. Erfahrung aus der Projektplanung und dem Personalmanagement
sind hierfur hilfreich.
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Sprachkenntnisse abgesehen von Deutsch sollten beim DSC ebenfalls nicht unter-
schatzt werden. Die EU-Arbeitssprachen Englisch und Franzdsisch missten mitt-
lerweile gesetzt sein, mindestens fiir die Arbeit im Gremium und mit européischen
Behorden. Darliber hinaus ist es fiir den DSC wichtig, Beschwerden und Whistleblo-
wing-Hinweise in anderen Sprachen entgegennehmen zu kénnen. Einige Plattform-
risiken haben zudem einen sprachlichen Kontext, etwa Desinformation oder daten-
basierte Onlinewerbung, weshalb wenigstens eine Sensibilitat hierfir vorhanden
sein muss.

Deutscher DSC-Beirat mit Zivilgesellschaft und Wissenschaft

Ein Austausch mit Wissenschaft, Zivilgesellschaft und auch Plattformen ist in
mehrfacher Hinsicht sinnvoll fir den DSC. Auf fachlicher Ebene kann der Koordina-
tor davon profitieren, sein Versténdnis fir die Eigenheiten der Plattformen und die
damit einhergehenden Risiken zu verbessern. Die Félle, insbesondere zu gemein-
samen Untersuchungen (Falle 2 und 5), Datennutzung (Fall 4) und Leitlinien (Fall 6),
unterstreichen, wie wichtig ein klares, ganzheitliches Verstandnis von Plattformen
ist, um Uberhaupt die Aufsichtsméglichkeiten des DSA zu nutzen. Dariiber hinaus
dient ein solcher Austausch auch dem ,,community building® also dem Aufbau einer
Fachgemeinschaft zur Plattformaufsicht in Deutschland.

Fir eine Vernetzung mit unterschiedlichen Personen kommen sowohl langfristige,
institutionalisierte Formate als auch ,ad hoc“~-Kommunikationskanéle in Frage. Zu
einem institutionalisierten Austausch kénnen Fellowships zahlen. Zusatzlich kénn-
te es andere Strukturen geben:

« Als loses Format kdnnte ein Expert:innenpool aufgebaut werden. In der grundle-
genden Form muss das nicht mehr sein als eine Datenbank mit Fachleuten, die
sich bereit erklart haben, ihre Expertise dem DSC auf Anfrage bereitzustellen
oder die interessiert sind, zum Beispiel an Konsultationen teilzunehmen. Eine
regelméaflige Veranstaltung kdnnte alle oder ausgewéahlte Fachleute zusammen-
bringen, wobei der DSC die Agenda anhand seiner Bedarfe ausrichten kénnte.

« Es kdnnte regelméaflig einen ,Runden Tisch“ oder auch mehrere ,Runde Tische“
geben, die jeweils unterschiedliche Themen behandeln (zum Beispiel Inhaltemo-
deration, Plattformdesign und Empfehlungssysteme) oder unterschiedliche Sta-
keholder:innen abdecken (etwa Wissenschaft, Zivilgesellschaft, Nutzende und
Plattformen/Industrie, gegebenenfalls unterteilt in Onlinemarktplatze, soziale
Medien und Suchmaschinen). Diese kdnnten auf Nachfrage oder Eigeninitiative
gegenliber dem DSC aktiv werden.

« Ein permanentes Gremium kdnnte in Form eines deutschen DSC-Beirats etab-
liert werden. Er kdnnte aus Vertreter:innen der Wissenschaft, Zivilgesellschaft,
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Plattformpraxis (zum Beispiel Inhaltemoderation, Faktenchecks), Nutzenden
und Wirtschaft zusammengesetzt sein, die fir die Position gewahlt oder ernannt
werden. Die Fachleute kénnten wissenschaftliche Fragestellungen fiir Datenan-
fragen an den DSC herantragen (Fall 4), zu Gbergreifenden Themen, die sich aus
Beschwerden ergeben, Empfehlungen erstellen (Fall 3) und generell als Bera-
tungsgremium auftreten.

Die Diskussion um ,Plattformrate” bietet einen wichtigen Ankniipfungspunkt zur Fra-
ge eines DSC-Beirats.Je nach Ausgestaltung eines Beirats oder Runden Tischs kdnnte
dieses Format beim DSC sich mit einem Plattformrat Gberlappen. Grob gesagt geht es
bei dieser Idee darum, Stakeholder:innen, inklusive Nutzenden, in Entscheidungspro-
zesse bei Plattformen einzubeziehen. Die Bundesregierung méchte laut Koalitions-
vertrag den Aufbau solcher Plattformrate ,voranbringen“.” Noch gibt es viele offene
Fragen, was Benennung und Zusammensetzung, Legitimation, Ziele, Finanzierung
und geografische Zustandigkeit angeht.*® Ahnliche Fragen wiirden auch beim Aufbau
eines DSC-Beirats aufkommen. Deshalb sollten die Diskussionen zu Plattformraten
und zum DSC (beziehungsweise einem DSC-Beirat) miteinander verkniipft werden.
Das heif3t nicht, dass ein Plattformrat beim DSC entstehen muss oder dass ein Platt-
formrat sich mit dem DSC beschéftigen muss. Aber die Uberlegungen zu Plattformra-
ten kénnen dabei helfen, die Austauschformate des DSC zu gestalten.

Neben der Debatte lber zukiinftige Plattformrate sollte der DSC auch aus beste-
henden Beiratsformaten Lehren ziehen, gerade aus Formaten aus der Digitalpolitik
wie etwa dem Digitalrat. Ahnliches gilt fiir die Erfahrungswerte der Medienanstalten
mit ,Medienkommissionen®, die sich aus ehrenamtlich tatigen Menschen aus unter-
schiedlichen Bereichen des gesellschaftlichen Lebens zusammensetzen. Was hat
sich bei solchen Beirdten und Kommissionen als hilfreich erwiesen, welche Hiirden
sollten umschifft werden? Wie kann sichergestellt werden, dass der DSC den Beirat
ernst nehmen muss? Und dass eine ressourcenstarke Gruppe den Beirat nicht do-
minieren kann? Gute Praktiken kdnnten sein, eine klare Aufgabenbeschreibung zu
formulieren, diverse Perspektiven abzubilden und Verantwortlichkeiten gegeniiber
dem DSC sauber abzustecken.”’ Zum Beispiel kdnnte der Beirat Empfehlungen ab-
geben, was systemische Risiken sind und wie mit ihnen umgegangen werden soll,
und der DSC musste diese bei der Ausarbeitung europaischer (oder auch nationaler)
Leitlinien berticksichtigen.
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Sollte ein Beirat gegriindet werden, muss dies auch bei der Ressourcen- und Perso-
nalplanung berticksichtigt werden: Denkbar wére eine Art Sekretariat beim DSC, das
sich um den Kontakt zum Beirat kiimmert (siehe Anhang). Auch Aufwandsentschéa-
digungen fir die Beiratsmitglieder sollten eingeplant werden, denn gerade zivilge-
sellschaftliche Organisationen kénnen selten nur aus eigener Kraft solche langfri-
stigen Aufgaben stemmen.

Regelmaflige Abordnungen

Eine gangige Praxis sollte auch bei der deutschen Plattformaufsicht weiterhin An-
wendung finden: die Abordnung von Mitarbeitenden sowohl vom als auch zum DSC,
auf der nationalen wie auch auf der EU-Ebene. Fachleute aus deutschen Behérden
und vom DSC kénnten in anderen EU-Landern und in Briissel Erfahrungen sammeln.
Innerhalb Deutschlands kénnten zum Beispiel Mitarbeitende der Landesmedien-
anstalten oder der Datenschutzbehérden zum DSC abgeordnet werden oder umge-
kehrt. Im ldealfall tragen diese Abordnungen dazu bei, dass inhaltliche Expertise
verbessert wird, Netzwerke zwischen den Behérden ausgebaut werden und das Ver-
standnis fir die Schwerpunkte und Sprache anderer Regulierungsfelder erhéht wird.
Allerdings sollte sich der DSC keinesfalls nur oder in der Mehrheit aus abgeordne-
ten Mitarbeitenden zusammensetzen, da er als eigenstandige Agentur auch eigenes
Personal braucht.

Datenanalyse und Forschung

Stabsstelle fur Datenanalyse und Forschung

Die Regulierung von Onlineplattformen ist datengetrieben. Zwar sind auch andere
Aufsichtsfelder auf Datenanalysen angewiesen, zum Beispiel werden die Kapazitéa-
ten hierzu beim Bundeskartellamt, der Bundesnetzagentur oder den Datenschutz-
behdérden ausgebaut. Der Bedarf ist beim DSA ist allerdings gréf3er: Spezielle Fra-
gen zu von kinstlicher Intelligenz (KI) gestlitzten Empfehlungssystemen halten nun
Einzug in den deutschen Regulierungsalltag und es gibt die ausdriickliche Option,
Datenanalysen zur Plattformaufsicht einzusetzen (Fall 4). Der DSC sollte, was Da-
tenanalysen angeht, also von der bisherigen Erfahrung in anderen Aufsichtsstellen
und etwa auch beim Statistischen Bundesamt lernen, aber dariiber hinaus ein ei-
genes Verstandnis zur Regulierung von Kl und mit KI aufbauen.?” Der DSC sollte die
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zentrale, deutschlandweite Stelle fir alle DSA-bezogenen Datenanalysen werden,
die sowohl selbst zu Onlineplattformen forscht als auch Auftragsforschung voran-
treibt. Daflr braucht der DSC ein Forschungsbudget, technische Kapazitaten und
Fachpersonal.

Der Koordinator selbst kann Daten von einer sehr grof3en Plattform erhalten. Es
kann zudem vorkommen, dass verschiedene Beh6érden mit ihren eigenen Datenana-
lysen bereits zu ein- und derselben Plattform arbeiten. Der DSC kénnte hier seiner
Rolle als Koordinator gerecht werden, indem er den Uberblick zu solchen parallelen
Forschungsprojekten hat und Fachleute aus unterschiedlichen Behdérden zusam-
menbringt, um doppelte Arbeit zu vermeiden. Eigene Datenanalysekompetenz ist
auch deshalb wichtig, um erkennen zu kénnen, ob die Schnittstellen und Daten, die
Plattformen bereitstellen, tatséchlich sinnvoll sind und den Anforderungen des DSA
entsprechen.

Beim DSC sollte daher eine gut ausgestatte Stabsstelle fiir Data Science und For-
schung interdisziplinare, behdrdenibergreifende Task Forces bei ihrer Datenanaly-
se- und Forschungsarbeit unterstiitzen (siehe Projektgruppen; Anhang). Das kann
auf Grundlage einer Datenanfrage geméaf dem DSA geschehen, aber der DSC kdnn-
te auch andere Forschung zu Plattformen betreiben und koordinieren. Gerade mit
langfristigen Forschungsvorhaben, die zum Beispiel zivilgesellschaftliche Orga-
nisationen aufgrund von befristeten Projekten oft nicht umsetzen kénnen, kénnte
der DSC eine Liicke fiillen. Datenwissenschaftliche Fahigkeiten kommen dem DSC
ebenfalls zugute, wenn er sich auf EU-Ebene an gemeinsamen Untersuchungen be-
teiligt. Auch eine Zusammenarbeit mit dem ,,European Centre for Algorithmic Trans-
parency*, das die Kommission fiir einige Themen aus dem DSA aufbaut®, wird durch
eine starke Forschungsstelle erleichtert.

Talente aus der Wissenschaft und Praxis anwerben und halten

Die fir den DSC nétige Expertise, unter anderem zu Datenanalysen, ist nicht nur
beim DSC gefragt, sondern auch bei anderen Behdérden und in der Privatwirtschaft.
Vor der Herausforderung, ein diverses, inklusives, interdisziplinar arbeitendes Team
aufzustellen, steht also nicht nur der DSC. Das bedeutet einerseits Konkurrenz fir
den Koordinator, anderseits kann er auch von der Talentakquise bei 6ffentlichen
Stellen und in der Wirtschaft lernen. Dazu sollte es zum Beispiel mittlerweile zum
Standard gehdéren, auch online, auf Messen und an Hochschulen zu werben. Fach-
kraften aus dem Ausland kénnten Unterstitzung bei Visaantragen und Sprachkurse
angeboten werden. Eine weitere praktische Maf3nahme ware es, Einstellungen nicht
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ausschliefilich an eine formale, akademische Ausbildung zu kniipfen. Stattdessen
sollte praktische Arbeitserfahrung im weit gefassten Berufsfeld ,,Plattform- und
Datendkonomie® starker wertgeschétzt werden (etwa Kenntnisse aus der Softwa-
reentwicklung, Inhaltemoderation oder Datenanalyse). Vorbild hierfiir kénnte das
bundeseigene Unternehmen DigitalService sein, das bei ihren Ausschreibungen
fachliche Qualifikation nicht ausschlief3lich mit akademischer Bildung gleichsetzt.

Behorden bieten eine gewisse Jobsicherheit und sind eine Option flr diejenigen, die
nicht fir profitgetriebene Organisationen arbeiten méchten. Diese Eigenschaften
muss der DSC aktiv in seinen Ausschreibungen und generell seiner Kommunikation
nach auflen tragen, wie es beispielsweise die niederldndische Arbeitsagentur bei
der Anwerbung von Datenwissenschaftler:innen erprobt.”* An die ideelle Motivati-
on potenzieller Kandidat:innen zu appellieren, wird allerdings nicht ausreichen. Ein
Job beim DSC sollte daher finanziell so attraktiv wie méglich gestaltet werden, auch
wenn der Koordinator selbst dann nicht mit Gehaltern bei gréf3eren Tech-Plattfor-
men konkurrieren kann. Dazu kénnte er etwa Flexibilitat bei den Tarifbestimmungen
des offentlichen Dienstes ausnutzen oder Zulagen fiir bestimmte Berufsgruppen
einfihren.” Eine gute technische Ausstattung, attraktive Arbeitsplatze und flexib-
le Arbeitsbedingungen sollten als Standard gelten. Das kann auch wichtig sein, um
Talente beim DSC zu halten. Dafir ist es zudem nétig, Menschen ohne eine lange
Behdrdenkarriere gut zu integrieren, etwa durch gezielte Einarbeitungen, und klare
Rollenbeschreibungen zu haben, wie Erfahrungen aus Kanada zeigen.

Einbindung externer Expertise und gemeinschaftsbildende Mafinahmen

Selbst mit der besten Talentakquise und sehr guten Gehéltern wird es dem DSC
nicht moéglich sein, jegliche Expertise zur Aufsicht von Plattformen im Haus zu ha-
ben. Das ist aber auch gar nicht nétig. Es ist sinnvoller, Gber starke, gezielte Aus-
tauschformate Fachkenntnisse zu bestimmten Themen, fiir bestimmte Zeitrdume
und von bestimmten Stellen einzuholen. Fir das Gremium ist ein solcher Aus-
tausch mit externen Fachleuten zumindest in Ansatzen angelegt (Artikel 62(5)).
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Praxiserfahrungen aus anderen Bereichen gibt es zuhauf: Der Européische Daten-
schutzbeauftrage etwa bringt im ,Internet Privacy Engineering Network“ (IPEN)
Ingenieur:innen und Datenschutzfachleute zusammen, beim Bundesamt fir Si-
cherheit in der Informationstechnik (BSI) existiert ein ,,Dialog fir Cyber-Sicherheit®,
Ministerien laden zu Konsultationen ein und es gibt unterschiedliche ,Innovation
Labs“ und Inkubatoren, die Verwaltung und externe Fachleute vereinen®’. Es geht
dabei jeweils um konkrete, gemeinsame Aufgaben, aber dies sind auch Beispiele
fir ,community building“. Der DSC sollte ausprobieren und evaluieren, inwiefern er
solche Formate nutzen kann, um sich mit Expert:innen aus unterschiedlichen Be-
reichen zu vernetzen und eine Fachgemeinschaft zur Plattformaufsicht zu schaffen.
Das kann zum Beispiel bei der Vorbereitung von Untersuchungen (Falle 2 und 5) oder
von Datenanfragen (Fall 4) hilfreich sein. Es wéare auch denkbar, dass der deutsche
DSC eigene Leitlinien fir ,,nicht sehr gro3e” deutsche Plattformen erstellt, die von
externen Fachleuten mitentwickelt werden kénnen (Fall 6).

Weitere Moglichkeiten zur Einbindung externer Expertise sind ein DSC-Beirat, Ab-
ordnungen und Fellowships oder Forschungsstipendien®. Dass Fachleute fiir einige
Zeit bei einer Behorde eine Fragestellung mit Tech-Bezug bearbeiten, ist zum Bei-
spiel bei der Datenschutzaufsicht in Grofbritannien méglich. Ein solches Fellow-
ship ist fiir zwei Jahre angesetzt und behandelt meist ein grob festgelegtes Thema
(etwa ,,Post Doctoral Research Fellowship in Artificial Intelligence (Al)“). Ahnliche,
zeitlich begrenzte Stipendien kdnnte der DSC anbieten. Bestenfalls flie3t so externe
Expertise in die Behdérde und es werden Verbindungen zu Forschungs- und zivilge-
sellschaftlichen Einrichtungen vertieft. Fellowships sollten dabei sowohl fiir Fach-
leute mit akademischem Hintergrund als auch ohne verfligbar sein. Um Fellowships
sinnvoll in die Arbeit des DSC zu integrieren, bedarf es nicht nur Ressourcen, um
die Fellows zu bezahlen. Zuséatzlich dazu ist es wichtig, technische Ausstattung be-
reitzustellen, Strukturen zur Einbindung der Fellows zu etablieren und Personal zu
haben, das offen ist und Kapazitdten dafir hat, mit Fellows zusammenzuarbeiten.
Generell sollte es Anreize fir das DSC-Personal geben, sich zu vernetzen und exter-
ne Expertise einzuholen.

Werte

Der DSC sollte sich als wertebasierte Organisation verstehen. Plattformaufsicht
ist keine rein technische Angelegenheit, die losgelést von gesellschaftlichen Dis-
kussionen und Werten arbeitet. Der DSA beriihrt Grundrechtsfragen, etwa zu Dis-
kriminierung (bei algorithmischen Empfehlungssystemen), Privatsphare (bei da-
tenbasierter Werbung), Meinungsauf3erungsfreiheit und Meinungsbildungsfreiheit
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(bei Inhaltemoderation; Artikel 16, 17, 18; Fall 1), und er erwdhnt ausdriicklich ge-
samtgesellschaftliche Herausforderungen wie den 6ffentlichen Gesundheitsschutz
(Artikel 34(1)(d), 35; Fall 4). Zudem geht es bei der Plattformaufsicht oft um Macht-
fragen, zum Beispiel um die Beziehung zwischen Nutzenden und Plattformen oder
zwischen Staat und Unternehmen. Zu Beginn seiner Arbeit sollte der DSC klar defi-
nieren, welchen Werten er verpflichtet ist, und dazu idealerweise externe Fachleute
einbeziehen. Transparenz, Kooperationsbereitschaft (auch im Sinne eines Dienstlei-
stungsgedanken fur Nutzende, andere Behérden und Unternehmen), Unparteilich-
keit, Internationalitat und Diversitat (hinsichtlich der Expertise, der abgedeckten
Grundrechte und der Nutzenden, denen Plattformaufsicht dienen soll) kénnten als
leitende Werte in die Diskussion eingebracht werden.

Wichtig ist, dass der DSC kein einzelnes Grundrecht herauspickt, auf dessen Grund-
lage er sich definiert. Vielmehr sollten gerade Ausgewogenheit und Verstandnis
fir alle Grundrechte hochgehalten werden. Im Gegensatz dazu ist bei sektorspe-
zifischen Behodrden oft eine Verbindung zu einem bestimmten Grundrecht gegeben.
Die Landesmedienanstalt Nordrhein-Westfalen ist laut ihrer Webseite ,,[d]er Mei-
nungsfreiheit verpflichtet”. Der Bundesdatenschutzbeauftragte ist ,,der Hiter des
Grundrechts auf informationelle Selbstbestimmung®. Da beim DSA gerade mehrere
Grundrechte zum Tragen kommen und diese oft miteinander in Balance gebracht
werden mussten, sollte sich der DSC genau auf diese Abwégung spezialisieren.
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4. Ausblick

Gefalschte Medikamente, volksverhetzende, rassistische Memes, manipulierte
Onlinevideos zur Klimakrise: Der DSA mdchte direkt oder indirekt eine Vielzahl in-
dividueller und kollektiver Risiken adressieren, die mit Onlineplattformen zusam-
menhéngen. Dabei ist klar, dass die Klimakrise und Rassismus nicht allein auf so-
ziale Medien zurickzufihren sind. Solche gesellschaftlichen Herausforderungen
und menschenfeindlichen Einstellungen kénnen deshalb auch nicht mit einem
EU-Digitalgesetz gelést werden. Allerdings entscheidet sich der Umgang mit diesen
Krisen auch in Onlinerdumen, in denen Menschen sich informieren, sich unterhal-
ten (lassen) und Konsumentscheidungen treffen. Zwar gibt es ein starkes dffentli-
ches Interesse daran, wie Tech-Unternehmen diese Rdume gestalten, doch bislang
gab es keine Aufsicht, die dieses Interesse im Namen der Offentlichkeit vertreten
und durchsetzen konnte. So fehlte ein Gegengewicht gerade zu den grof3en, global
agierenden Unternehmen, das Wissenschaft und Zivilgesellschaft allein nicht her-
stellen konnten. Der DSA versucht dies zu dndern, was aber nur funktioniert, wenn
es eine starke Durchsetzung gibt. Es ist dringend nétig, dass der DSC als Teil einer
europdischen Plattformaufsicht dieses Gegengewicht unterstitzt. Auch wenn die
Kommission bereits selbst Strukturen zur Aufsicht aufbaut, ist abzusehen, dass sie
sich gerade zu Beginn der Umsetzung des DSA auch auf nationale Stellen verlassen
kdnnen muss. Vor diesem Hintergrund sollte die Bundesregierung jetzt die Chance
nutzen, einen starken, unabhangigen DSC aufzubauen. Wenn die Vorschléage fiir eine
dynamische, datenanalytische, neue Agentur umgesetzt werden, kann das gelingen.

Einige der hier vorgestellten Merkmale und Mafinahmen sind unverzichtbar fiir den
DSC. Wenn die Bundesregierung ein Gesetz zur Benennung des DSC auf den Weg
bringt, sollte sie diese Punkte aufgreifen:

+ weisungsunabhéngige, eigenstandige Agentur auf Bundesebene (im Idealfall als
eigene Stelle, realistischer etwa als separater Teil einer Bundesbehdorde)

« eigener Haushalt in einem Umfang, der es erméglicht, als aktive Aufsichtsstelle
Beschwerden und Falle zu bearbeiten und eine starke Rolle bei der EU-weiten
Durchsetzung des DSA einzunehmen

« Informationssystem zum Austausch und zur klaren Aufgabenteilung zwischen
Behdrden

« Zentralisierung der Datenanalyse zu Plattformen beim DSC, zum Beispiel
Uber eine Stabsstelle fiir Datenanalyse und Forschung, sowie Budget fir
Auftragsforschung

e Austausch mit Stakeholder:innen bei gleichzeitiger Transparenz zu
Lobbygesprachen
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Darlber hinaus gibt es wiinschenswerte innovative Ansatze, die die Bundesregie-
rung beim DSC erproben kénnte, um eine gut durchdachte Plattformaufsicht zu
etablieren:

« flexible, fallbezogene Projektgruppen fir die nationale und EU-Koordination

« DSC als zentrale deutsche Beschwerdestelle zu Plattformthemen

« Fellowships zum Einholen externer Expertise

« DSC-Beirat, der den Austausch mit Wissenschaft, Zivilgesellschaft und Wirt-
schaft institutionalisiert

« DSC-Forum, das mehrere Behdrdenleitungen zusammenbringt

Wichtig ist vor allem, dass der DSC so gestaltet ist, Menschen dabei zu unterstit-
zen, mit systemischen Risiken auf Plattformen umzugehen — und gerade nicht sol-
che Strukturen verfestigt, die vielmehr staatlichen und wirtschaftlichen Interessen
dienen, etwa zur Onlinetiberwachung. Deshalb sind transparente Arbeitsprozesse,
hohe Fachkenntnis und ausreichende Ressourcen so wichtig. Es wird vermutlich
verwaltungsrechtliche und finanzielle Hirden geben, alle notwendigen Maf3nah-
men fur einen starken DSC umzusetzen, wie auch politische Bedenken. Das sollte
die Bundesregierung nicht davon abhalten, den Koordinator als eine Méglichkeit zu
sehen, eine innovative Regulierungs- und Koordinierungsstruktur aufzubauen, die
Uber bisherige gesetzliche Vorschriften und die bisher gelebte Praxis hinausgeht -
etwa hinsichtlich Lobbytransparenz und Whistleblower:innenschutz, Datenanalyse,
agilem Arbeiten und der Einbindung externer Expertise. Der DSC kénnte so zu einem
»hybriden Regulator“ werden, der Verwaltung, Zivilgesellschaft, Wissenschaft und
Wirtschaft zusammenbringt.

Diese Zusammenarbeit unterschiedlicher Akteur:innen konnte Deutschland schon
beim Aufbau des DSC ankurbeln. Abgesehen von der grundsatzlichen Entschei-
dung, wo genau der DSC angesiedelt wird, sollte die Bundesregierung einen Auf-
bauprozess aufsetzen, der weitere Stakeholder:innen einbezieht. Am Ende dieses
Prozesses sollte eine klare Aufgabenverteilung zwischen DSC und bestehenden
Behorden stehen. Alle deutschen Behdrden, die mit dem DSA befasst sind, sowie
auch alle beaufsichtigten Unternehmen wirden davon profitieren, wenn fir még-
lichst viele Fragestellungen aus dem DSA Verantwortlichkeiten auf Bundes- und
Landerebene verteilt sind. Allerdings darf dieser Prozess nicht zu lange dauern.
Die Fristen des DSA miissen eingehalten werden, wichtiger ist aber noch, dass die
Entwicklung des deutschen DSC sich nicht in monatelangen Abstimmungsrun-
den verliert, die woméglich nur in einem Eckpunktepapier zum Minimalkonsens
munden. Deshalb sind Zeitpléne, Zustéandigkeiten und ein konkretes, kurzfristiges
Arbeitsziel notig. Das erste Ziel muss sein, ein System fiir den Informationsaustausch
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zwischen dem DSC und weiteren Behérden aufzubauen. Zum einen werden die betei-
ligten Stellen dadurch ermuntert, bestehende Zustandigkeiten voneinander abzu-
grenzen und fehlende Zustandigkeiten zu identifizieren. Zum anderen bekommen
so verschiedene Behdrden, die spater ohnehin zusammenarbeiten missen, die
Méglichkeit, sich besser kennenzulernen und diese Kooperation zu erproben. An
dieser behdérdlichen Kooperationsbereitschaft wird sich der Erfolg des deutschen
DSC messen lassen miissen. Deshalb ist es der wichtigste Schritt, den Grund-
stein fir diesen Austausch zu und damit auch fiir eine starke Plattformaufsicht in
Deutschland und der EU zu legen.
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Anhang: Mégliches Organigramm fiir den DSC

Basierend auf den Empfehlungen kénnte ein Organigramm fiir den deutschen DSC wie folgt aussehen:

Das Organigramm muss widerspiegeln, dass der DSC sich mit systemischen Risiken auseinandersetzt, Datenanalysen durchfiihrt, agil arbeitet und auf EU-Ebene ver-
netzt ist. Das sind die Ergdnzungen, die der Koordinator gegeniiber anderen Behérden liefert. Eine Aufteilung nach Art oder Grof3e der Plattformen ist nicht sinnvoll, da @ @ @

der DSC gerade die interdisziplinare und plattformiibergreifende Sichtweise einnehmen sollte. Das wiirde auch helfen, den DSC méglicherweise auf weitere zukiinftige

Aufsichtsaufgaben, etwa basierend auf EU-Vorschlagen zu Kl und Datenékonomie, vorzubereiten.
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